CONTRACT DE MANDAT NR. 84/15.04.2025

Art. 1. Partile contractante

SOCIETATEA DE TRANSPORT BUCURESTI STB S.A., denumit in continuare STB S.A,,
avand sediul in Bucuresti, bd. Dinicu Golescu nr. 1, sector 1, inregistratd la Oficiul
Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/46/1991, C.I.F.
1589886, reprezentatd de Consiliul de Administratie, prin dl. Florin Melciu in calitate de
Presedinte, desemnat in baza Deciziei Consiliului de Administratie nr. 119 din data de
30.09.2024 in calitate de mandant, pe de o parte,

Si
Domnul DANIEL ISTRATE numit in continuare Director General, cetatean roman, avand
CNP I < omiciliat in I
[ identificat cu C.1., seria ] nr. lle!berata de I = data de [
in calitate de mandatar, pe de cealalti parte,

In temeiul Ordonantei de Urgentd nr. 109/2011 privind guvernantd corporativd a
intreprinderilor publice, modificatd si completata prin Legea 187/2023, Legii nr. 31/1990
privind societatile comerciale, Codului Civil, ale Actului Constitutiv si a Deciziei Consiliului
de Administratie nr.56 din data de 15.04.2025;

Au convenit incheierea prezentului contract de mandat, obligandu-se n termenii si
conditiile acestuia.

Art. 2. Obiectul contractului

2.1 Conform prezentului acord de vointa intervenit intre parti, STB SA, reprezentata
prin Consiliul de Administratie, incredinteaza mandatarului, in calitatea sa de Director
General al STB SA, pana la numirea Directorului General al STB SA, prin concurs, in
conditile OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu
modificarile si completarile ultericare prin Legea 187/2023 conducerea, organizarea,
reprezentarea si gestionarea activitati executive a STB S.A., potrivit legii, In scopul
indeplinirii obiectivelor si indicatorilor de performanta care constituie anexa la prezentul
contract. Mandatarul reprezintd societatea in raporturile cu tertii si poartd raspunderea
pentru modul in care infaptuieste actele de administrare ale acesteia, potrivit legii si celor
convenite prin prezentul contract.

2.2 Toate operatiunile pe care Directorul General este imputernicit sa le efectueze se

vor realiza Tn baza si in limitele mandatului conferit prin prezentul contract.



Art. 3. Durata contractului

3.1 Contractul de mandat se incheie pe o perioada de 5 (cinci luni), incepand cu
data de 29.04.2025 pana la data de 29.09.2025 inclusiv in conformitate cu prevederile
art.29" alin. 1-5 din OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice cu modificarile $i completarile ulterioare.

Art. 4. Drepturile si obligatiile Directorului General

4.1 Directorul General are urmatoarele obligatii principale:
1. sa aduca la indeplinire obiectivele, atribuiiile si indicatorii de performanta care constituie
Anexele 1, 2 si 3 la prezentul contract si fac parte integranta din acesta.
2. sa elaboreze si sa prezinte Consiliului de Administratie, in termen de 90 de zile de la
numire, planul de management pentru durata mandatului; planul de management cuprinde
strategia de conducere pentru atingerea obiectivelor si indicatorilor de performanti care
constituie Anexele 2 si 3 la prezentul contract si este elaborat in conformitate cu prevederile
OUG 109/2011 privind guvernantd corporativd a intreprinderilor publice, modificata si
completata prin Legea nr.111/2016 cu modificarile si completarile ulterioare.
3. propune Consiliului de Administratie strategia si politica comerciala si de dezvoltare a
societatii;
4. propune Consiliului de Administratie structura organizatorica a societatii, numarul de
posturi, precum si normativele de constituire a compartimentelor functionale si de
productie;
5. negociaza si semneaza Contractul Colectiv de Munca la nivel de societate in baza
mandatului specific acordat de Consiliul de Administratie;
6. rezolva orice problema incredintatd de Consiliul de Administratie al societatii;
7. reprezinta societatea Tn fata instantelor de judecata, Parchet, Politie si aite autoritati publice,
putand decide asupra chemarii Tn justitie si renuntarii la judecata sau la drept, avand dreptul
sa delege reprezentarea in conditiile legii si Regulamentului de Organizare si Functionare al
Societatii;
8. incheie acte juridice in numele si pe seama societatii cu respectarea dispozitiilor Legii
nr.31/1991, OUG nr.109/2011 si a prevederilor Actului Constitutiv al Societatii de Transport
Bucuresti STB S.A., fara a fi enumerate limitativ;
9. sa intocmeasca, lunar, rapoarte cu privire la activitatea de conducere executiva si cu
privire la evolutia societatii, pe care sa le prezinte Consiliului de Administratie;
10. sd prezinte Consiliului de Administratie, lunar sau ori de cate ori i se solicita, situatia
economico-financiara a societatii, stadiul realizérii obiectivelor si indicatorilor de

performanta, modul de acordare a drepturilor banesti cuvenite, masurile luate Tn cazul



neindeplinirii acestora sifsau orice informatie solicitata;

11. sa asigure monitorizarea realizarii prevederilor bugetului de venituri si cheltuieli;

12. sa organizeze punerea in aplicare si sd duca la indeplinire Deciziile Consiliului de
Administratie si ale Adunarii Generale ale Actionarilor;

13. sa informeze Consiliul de Administratie cu privire la toate neregulile constatate in
activitatea societatii;

14. sa reprezinte societatea fata de terti si In fata oricaror autoritafi ale statului, in limita
imputernicirilor primite;

15. sa isi exercite mandatul incredintat personal si cu loialitate, competenta si diligenta unui
profesionist, in interesul societatii.

16. s manifeste diligenta unui bun proprietar si sa ia toate masurile necesare conducerii
societatii, fard a incalca competentele rezervate de lege sau de alte reglementari pentru
Consiliul de Administratie, Tn spiritul conservarii si dezvoltarii patrimoniuiui societatii si al
indeplinirii obiectivelor si indicatorilor de performanta stabilite;

17. sa isi foloseasca toatd priceperea, experienta si toate mijloacele ce-i vor fi puse la
dispozitie de catre societate, in vederea conducerii activitatii acesteia astfel incat sa ajungéa
la indeplinirea obiectivelor si indicatorilor de performanta stabilite;

18. s& participe la sedintele Consiliului de Administratie; sd informeze in scris si in mod
operativ Consiliul de Administratie despre orice acte si fapte de incédlcare a dispozitiilor
legale, a deciziilor Consiliului de Administratie de catre ceilalti directori executivi, de care a
luat cunostinta cu prilejul executarii prezentului contract;

19. in cazul in care Directorul General nu va putea sa pund in executare o decizie a
Consiliului de Administratie sau o hotarare a Adunarii Generale a Actionarilor sau cand, desi
ar putea sa o puna in aplicare, aplicarea acesteia ar putea conduce in mod evident si cert la
prejudicierea societatii, acesta este obligat sa informeze deindata si motivat Consiliul de
Administratie despre astfel de imprejurari, in caz contrar fiind tinut raspunzator pentru
neexecutarea deciziei si/sau repararea prejudiciului astfel cauzat;

20. la incetarea mandatului, indiferent de modul de incetare, mandatarul sau reprezentantul
imputernicit al acestuia trebuie sa efectueze predarea-primirea pe baza de proces verbal a
tuturor documentelor STB S.A. si a oricaror bunuri ale acesteia, in termen de maxim 30 zile
calendaristice de la data incetérii mandatului sub sanctiunea suportarii de daune;

21. la incetarea mandatuiui, s& efectueze un raport cu privire la actele si faptele efectuate
in cursul mandatului sdu pe care sa-l prezinte Consiliului de Administratie in termen de

maxim 30 de zile calendaristice de |la data incetarii mandatului.



4.2 Directorul General este de asemenea obligat :
1. s& adopte toate masurile necesare pentru protejarea patrimoniului societatii;
2. sa nu fie legat de societate printr-un contract de munca;
3. sa pastreze confidentialitatea informatiilor si a secretelor de afaceri ale societatii, la care
a avut acces, cu exceptia situatiilor in care o asemenea folosire este impusa de lege sau
necesara in relatia cu autoritatile publice si/fsau de participarea Directorului General in
cadrul vreunui litigiu care are ca obiect activitatea societatii ;
4. Directorul General are obligatia sa supuna aprobarii Consiliului de Administratie orice
tranzactie cu administratorii ori directorii sau, dupd caz, membrii Consilivlui de
Administratie, cu angajatii, cu actionarii care detin controlul asupra societatii sau cu o
societate controlatd de acestia, daca aceasta are, individual sau intr-o serie de tranzactii, o
valoare de cel putin echivalentul Tn lei a 50.000 euro. Obligatia incumba si in cazul
tranzactiilor incheiate cu sotul sau sotia, rudele ori afinii pana la gradul IV inclusiv;
5. Directorul General se obligd sa duca la indeplinire decizile Consiliului de
Administratie/Adunarii Generale a Actionarilor, in scopul atingerii obiectivelor societatii, in
conformitate cu prevederile bugetului de venituri si cheltuieli;
6. se subordoneaza Consiliului de Administratie al STB.
7. alte obligatii ce decurg din lege.

4.3 Directorul General are urmatoarele drepturi:
1. 83 primeasca o remuneratie in cuantumul stabilit in prezentul contract.
2. Sa beneficieze de un concediu de odihna platit de 32 zile lucratoare anual, care poate fi
efectuat integral, intr-o singurad transa, ori fractionat, in mai multe transe, cu aprobarea
Consiliului de Administratie.
3. Sa beneficieze de o asigurare de raspundere a administratorului (tip Directors&Officers
Liability) care sa acopere daune cauzate STB S.A. Obiectul asigurarii il constituie
acoperirea daunelor cauzate STB S.A., pe care o conduce si/sau tertilor, de faptele cu
caracter decizional comise de catre Asigurat. Plata primelor aferente acestei asigurari va fi
facuta de STB SA si nu se va deduce din remuneratia cuvenita Directorului General.

Art. 5. Obligatiile si drepturile STB S.A., prin Consiliul de Administratie

5.1 STB S.A. prin Consiliul de Administratie are urmétoarele obligatii:
1. S& puna la dispozitia Directorului General toate mijloacele necesare pentru executarea
mandatului, in conditiile legii si ale bugetului aprobat de Adunarea Generala a Actionarilor.
2. Sa asigure Directorului General deplina libertate in indeplinirea sarcinilor si obligatiilor

care fac obiectul prezentului contract, in conditiile legii si sub rezerva limitarilor ce decurg



din prezentul contract.

3. Sa asigure Directorului General plata drepturilor cuvenite potrivit prezentului contract,
inclusiv sa retind la sursa si sa vireze la termen impozitul pe venit si toate celelalte
contributii obligatorii, fiscale sau de orice natura, care cad in sarcina Directorului General,
in numele si pe seama acestuia.

4, Sa evalueze, potrivit legii, activitatea Directorului General, atdt in ceea ce priveste
executia contractului de mandat, cat si in ceea ce priveste planul de management.

5. Sa deconteze cheltuielile legate de exercitarea mandatului, pe baza de documente
justificative, precum cheltuieli de cazare, diurna, transport ocazionate cu deplasarea in tara
sau in strainatate, cu aprobarea Consiliului de Administratie;

6. Sa puna la dispozitia Directorului General, in vederea desfasurarii activitatii, telefon,

autoturism de serviciu, dotari de birou.

5.2 STB S.A. prin Consiliul de Administratie are urmatoarele drepturi:
1. Sa stabileasca, prin Decizie a Consiliului de Administratie, obiectivele si indicatorii de
performanta, care constituie anexe ale prezentului contract de mandat si sa le revizuiasca
in mod unilateral, oricand pe parcursul executéarii mandatului, in functie de evolutia specifica
aSTB SA.
2. Sa pretinda Directorului General indeplinirea obiectivelor si indicatorilor de performanta
stabilite conform prezentului contract.
3. Sa solicite sa i se prezinte lunar situatia economico - financiarad a societatii si a oricéror
documente privind indeplinirea obiectivelor si indicatorilor de performanta.
4. Sa dispund masurile pe care le considera necesare pentru urmarirea si indeplinirea unei
bune executii a prezentului contract si pentru verificarea indeplinirii obiectivelor si

indicatorilor de performanta stabilite conform prevederilor prezentului contract.

Art. 6. Atributiile, obiectivele si indicatorii de performanta
Obiectivele, indicatorii de performanta si atributile sunt stabilite de catre mandant, in
conformitate cu prevederile legale si constituie Anexele 1, 2 si 3 ale prezentului contract.
Acestea pot fi revizuite de catre mandant, oricand pe parcursul executarii mandatului, n
functie de evolutia activitatilor specifice STB S.A.
Planul de management cuprinzand strategia de conducere pentru atingerea obiectivelor si
indicatorilor de performanta stabilite conform prevederilor prezentului contract de mandat
trebuie sa fie corelat si sa dezvolte planul de administrare al Consiliului de Administratie si
este supus aprobarii acestuia din urma.
Tn cazul in care planul de management revizuit in urma solicitarii Consiliului de Administratie

nu este aprobat de acesta din urma, mandatul Directorului General inceteaza de drept la



data numirii noului Director General, conform legii.

Art. 7 Remuneratia Directorului General
7.1 Remuneratia Directorului General este formatad dintr-o indemnizatie fixa lunard si o
componenta variabila.
7.2 Directorul General va beneficia de o indemnizatie fixa lunara reprezentand echivalentul
a de 6 ori media pe ultimele 12 luni a castigului salarial mediu brut lunar pentru activitatea
desfasuratd conform obiectului principal de activitate inregistrat de societate, la nivel de
clasa conform clasificatiei activitatilor din economia nationald, comunicat de Institutul
National de Statistica anterior numirii, respectiv suma de:
6 x 7.747,58 lei/luna = 46.485,48 lei/luna (In conformitate cu datele publicate pe site-ul INS
din data de 11.04.2025 referitoare ia evolutia castigului mediu brut din perioada martie 2024
— februarie 2025).
7.3 Directorul General va beneficia si de o componentad variabild lunard reprezentand
echivalentul a de 8 ori media pe ultimele 12 luni a castigului salarial mediu brut lunar pentru
activitatea desfasuratd conform obiectului principal de activitate inregistrat de societate, la
nivel de clasa conform clasificatiei activitatilor din economia nationald comunicat de
Institutul National de Statistica, anterior numirii.
7.4 STB S.A. se obliga sé plateasca Directorului General indemnizatia fixa lunar, pentru
executarea contractului de mandat, iar componenta variabila bianual, in luna depunerii
situatiilor financiare semestriale/anuale la organul fiscal competent, proportional cu gradut
de indeplinire a indicatorilor cheie de performantd, aprobati de Consiliul de Administratie.
Componenta variabilad se revizuieste anual de catre Consiliul de Administratie in functie de
nivelul de realizare a obiectivelor cuprinse in planul de administrare si de gradul de
indeplinire a indicatorilor cheie de performantad financiari si nefinanciari aprobati de
Adunarea Generala a Actionarilor, anexe la contractul de mandat.

Art. 8 Loialitate, confidentialitate

8.1. Directorul General se obliga sa nu ocupe, fara autorizarea Consiliului de Administratie,
functia de director, administrator, membru al directoratului sau al consiliului de
supraveghere, cenzor sau, dupa caz, auditor intern ori asociat cu raspundere nelimitata, in
entitati juridice concurente sau avand acelasi obiect de activitate.

8.2 Directorul General se obligd sa nu realizeze, fara acordul expres si prealabil a
Consiliului de Administratie, operatiuni de tipul celor cu care a fost insarcinat prin prezentul
contract, ca mandatar al altor persoane sau in nume propriu.

8.3. Daca Directorul General are intr-o anumitd operatiune, direct sau indirect, interese
contrare intereselor STB S.A. acesta are obligatia sa instiinteze Consiliul de Administratie



cu privire la acest aspect si sd nu ia parte la nicio deliberare privitoare la respectiva
operatiune. Directorul General are aceiasi obligatie si in cazul in care, intr-o anumita
operatiune, stie ca sunt interesate sotia sa, rudele sau afinii sdi pana la gradul al {V-lea
inclusiv. In cazul incalcarii acestei obligatii, Directorul General raspunde pentru daunele
produse societatii.

8.4 Directorul General este obligat sa pastreze confidentialitatea datelor si informatiilor
referitoare la activitatea societatii, care i sunt prezentate cu acest caracter pe toata durata
prezentului contract, dar si dupa incetarea mandatului, pe o perioada de 3 ani.

8.5 Orice incalcare a obligatilor prevazute la art. 8.1- 8.4. indreptateste pe mandant sa
solicite Directorului General despagubiri pentru daunele provocate. Invocarea clauzelor
contractuale in cadrul unei proceduri amiabile, de mediere, conciliere sau Tn cadrul unei
proceduri arbitrale/judiciare derulata intre parti si care are ca obiect stabilirea unor/unei stari
de fapt ori a unor drepturi sau obligatii intre partile contractante, nu constituie o incélcare a

obligatiei de confidentialitate.

Art. 9. Raspunderea partilor
9.1. Mandatarul isi exercitd mandatul cu prudenta si diligenta unui bun administrator si nu
are dreptul de a transmite ori substitui mandatul sau, precum si orice alte drepturi si obligati
aferente acestui contract unei alte persoane, fara acordul prealabil al Consiliului de
Administratie.
9.2. Producerea de daune materiale si morale societatii, prin acte, fapte sau omisiuni
produse in executarea contractului de mandat atrage raspunderea civild a mandatarului. in
cazul in care actele, faptele sau omisiunile au caracter penal, mandatarul raspunde si
potrivit legii penale.
9.3. Actiunea in raspundere civild/penald impotriva mandatarului este introdusa de cétre
STB S.A., prin Consiliul de Administratie.
9.4. Mandatarul este exclusiv raspunzator pentru pagubele suferite de STB S.A. in cazul
luarii unor decizii eronate de catre Consiliul de Administratie care s-au bazat pe informatiile
eronate si/sau incomplete furnizate de catre Directorul General.
9.5. Pentru neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzitoare a obligatiilor prevazute in
prezentul contract, partile raspund potrivit legislatiei in vigoare.
indicatorilor si obiectivelor de performantd, precum si a celorlalte criterii prevazute in
prezentul contract si in legislatia in vigoare aplicabila.

Art. 10 Modificarea contractului

10.1 Modificarea prezentului contract se face prin act aditional, semnat de céatre ambele



parti contractante. Prevederile anexelor la prezentul contract se modifica, de drept, odata cu
modificarea lor prin Decizie a Consiliului de Administratie.

Art. 11 Forta majora

11.1. Partile sunt exonerate de raspundere in caz de fortd majora si vor depune eforturi
comune in vederea diminuérii daunelor eventuale ce ar rezulta in urma intervenirii unei
asemenea cauze.

11.2. Partile se obliga, de asemenea, sa se instiinteze reciproc, in scris, in termen de cel
mult 5 (cinci) zile de la interventia vreunei cauze de fortd majora si, in general, sa se
informeze reciproc in timp util asupra impedimentelor de naturd sa conduca la dificultati in
realizarea obiectului prezentului Contract.

Art. 12 incetarea contractului
12.1. Partile semnatare ale prezentului contract stabilesc ca acesta isi poate inceta efectele
in una sau mai multe dintre urmatoarele situatii:
a) renuntarea mandatarului la mandatul sau, inainte de implinirea termenului contractual, cu
o Tngtiintare prealabila cu cel putin 30 de zile anterior datei de incetare;
b) revocarea mandatului pentru justd cauza, cum ar fi. neindeplinirea uneia sau a mai
multor obligatii prevazute in contract; nerespectarea deciziilor Consiliului de Administratie al
STB S.A.; constatarea unei scaderi a performantelor societatii fatd de anul de referinta, din
culpa mandatarului.
c) acordul de vointa al partilor semnatare;
d) transformarea, divizarea sau fuziunea societati, daca aceasta se desfiinteaza.
12.2. Prezentul contract de mandat inceteaza de drept in urmatoarele situati:
a) la expirarea perioadei stabilite ca duratd a contractului de mandat;
b) la aparitia unor modificari legislative de naturd a Tmpiedica asemenea forma de
mandatare;
c) la intervenirea unui caz de incompatibilitate prevazut de lege;
d) la data decesului sau a punerii sub interdictie judecatoreasca a mandatarului;
12.3. Contractul isi poate inceta efectele in cazurile prevazute la art. 12.1 lit. a) si lit. b)
numai dupa o prealabila notificare de catre partea interesatd a incetarii acestuia, cu cel
putin 30 de zile calendaristice inainte de data efectiva de incetare.
12.4. Revocarea fard justd cauzd a mandatului incredintat sau renuntarea intempestiva la
mandat, anterior implinirii termenului contractului, indreptateste partea lezata la solicitarea

de daune interese egale cu 2 indemnizatii fixe lunare.



Art. 13 Litigii
Litigiile izvorate din incheierea, executarea, modificarea, incetarea si interpretarea clauzelor
prezentului contract, nerezolvate pe cale amiabild, in termen de 15 zile de la data notificérii
emise de partea interesata, vor fi solutionate de instantele judecatoresti competente.

Art. 14 Dispozitii finale
Notificarile dintre parti urmeaza a se efectua prin servicii postale cu confirmare de primire, la
adresele mentionate in preambulul contractului sau la orice alta adresa comunicata reciproc
de catre partile contractante ori pe baza de semnatura de primire.
Prin semnarea prezentului contract, se considera ca mandatarul a acceptat in mod expres
mandatul si pe toatd perioada de valabilitate a acestuia se angajeaza sa respecte toate
reglementarile interne privind organizarea si functionarea societatii.
Prezentul contract se completeazd cu dispozitile referitoare la mandat prevazute in
legislatia in vigoare, precum si cu toate celelalte prevederi legale aplicabile.
Anexele cuprinzand obiectivele si indicatorii de performantd ale Directorului General fac

parte integranta din prezentul contract.

Prezentul contract contine un numar de 9 pagini si un numar de 3 anexe continand 9 pagini:
Anexa 1 - Obiectivele de performanta;

Anexa 2 - Indicatori cheie de performanta

Anexa 3 - Atributiile Directorului General

si s-a incheiat astazi 15.04.2025 la sediul STB S.A. in doua exemplare originale, cate unul

pentru fiecare parte.

STB S.A. prin: : DIR;-:kTQ:g GENERAL
MELCIU Florin ISTRATE Danier



ANEXA 1
La Contractul de mandat nr. 84/15.04.2025

OBIECTIVE DE PERFORMANTA

1. Adaptarea la cererea de transport:
- prezentarea Autoritatii Contractante de propuneri privind adaptarea structurii parcului
circulant la variatiile fluxului de calatori, precum si la specificul traseelor;
- realizarea programului de transport aprobat (parc circulant, capacitate oferita, trasee,
rulaj) in proportie de peste 90%;

2. Respectarea indicatorilor de performanta in conformitate cu obligatile asumate prin
contractul de transport;

3. Cresterea sigurantei si securitatii pasagerilor si a personalului angajat:
- dezvoltarea competentelor profesionale pentru personalul de bord, prin realizarea
Planului de formare profesionald si constientizarea acestuia privind aplicarea corectd a
normelor legale in vigoare sau a normelor de conduitd preventiva in circulatia pe drumurile
publice;
- elaborarea de proceduri interne, cu respectarea prevederilor legale aplicabile, care
se vor referi cel putin la:
- actualizarea informatiilor de transport puse la dispozitia calatorilor;
- administrarea si controlul bunurilor pierdute;
- administrarea reclamatiilor, intrebarilor si sugestiilor;
- Codul de conduitd al conducerilor de vehicule, precum si a personalului salariat al
operatorului care are contact direct cu calatorul;
- instructiuni privind prevenirea si combaterea savarsirii de fapte cu incidenta asupra
sigurantei si securitatii calatorilor pe durata calatoriei;
- instructiuni si planuri privind situatiile de urgenta:
- incadrarea in termenele de reparatii prevazute de normative pentru tramvaie,
troleibuze si agregate;
- incheierea si mentinerea valabilitatii politelor de asigurare a calatorilor si a bunurilor
acestora pentru consecintele accidentelor din trafic;
- evitarea aparitiei evenimentelor de circulatie legate de problemele de sanatate si de
securitate in muncad ({efectuarea de catre salariatii societadti a controalelor medicale
periodice conform prevederilor legale);

4, Realizarea programelor anuale de investitii in conformitate cu Programul de

investitii al Operatorului si intreprinderea actiunilor necesare de indeplinire a obiectivelor din



programul de investiti al UAT-urilor beneficiare, membre a ADTPBI, avand ca obiectiv
principal cresterea eficientei Serviciului public;

5. imbunatéatirea relatiei cu calatorii si a imaginii companiei:
- cresterea notorietatii pozitive relevata in mass-media;
- imbunatatirea si dezvoltarea mijloacelor de informare a calatorilor,
- promovarea permanenté a serviciului de transport public

6. Aplicarea de masuri performante de management care sa conduca la
eficientizarea costurilor de operare:
- programarea efectuarii de cheltuieli totale proportional cu gradul de realizare a
veniturilor totale;
- echilibrarea costurilor serviciului de transport public pe baza veniturilor din exploatare
si a platilor efectuate de autoritatea contractanta pentru diferenta de tarif si compensatie;
- reducerea creantelor;
- reducerea platilor restante;

i/ Valorificarea posibilitatilor de obtinere a unor resurse financiare suplimentare:
- identificarea corecta ca denumire si localizare, gruparea si evaluarea stocurilor de
materiale si piese fara miscare, in vederea valorificarii acestora;
- cresterea gradului de valorificare a materialelor deseu recuperabile si a materialelor

uzate in scopul realizarii de venituri suplimentare;



ANEXA 2

LLa Contractul de mandat nr. 84/15.04.2025

INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA

DENUMIRE - VALOARE GRAD DE
FORMULA - PONDERE
INDICATORI TINTA REALIZARE
A. INDICATORI FINANCIARI
1. Flux
de Lichiditate | Active circulante ’ 1+ ( Val. realizata — .
>
generala Datorii curente Val. tintd)/Val. tinta ’
numerar
Reducerea
cheltuielilor
Cheltuieli totale

28 totale la 1+ (Val. tinta — Val.

) ~ | x1000 1000 ) , 5%

Costuri 1000 lei ) realizata)/Val tinta

o Venituri totale
venituri
totale
Rata Datorii totale !
- ) ) 1+ ( Val. tinta - Val.

3. Datorii | generala a | Capital propriu <1 o - 5%
. . realizata)/Val. tinta
indatorarii

Venituri proprii
) realizate x 100 )
4. Realizarea o 1+ (Val. realizata —
el P Venituri proprii > 90% i i 10%
Venituri veniturilor Val. tinta)/Val. {inta
bugetate
Cheltuieli pt.
investitii

5. Grad de i 1+ (Val. realizata —

] realizate x 100 100% . . 5%

Investitii realizare . Val. tinta)/Val. tinta

Cheltuieli pt.
investitii




bugetate

B. INDICATORI NEFINANCIARI

B.1. INDICATORI OPERATIONALI

{[>(lungimea Tramvai
traseelor anulate 0,5% .
_ 1+ (3 Val.tintd/mod
xnr. zile Troleibuz
1. Trasee anulate transport-3 Val.
e anulare)] x 100/ 0,2% —
pentru o pericada de > realizatd/ mod de
] : lungime totala Autobuz
mai mult de 24 h din L transport)/3 Val.
[ ] trasee cuprinsa 0,2% ) 12,5%
vina operatorului § tintd/ mod de
in progr. de
transport
transport} x nr.
zile raportare
2. Numar de abateri
constatate si
sanctionate de 20
personalul imputernicit (Numar de
(Brigada de Politie | abateri/ 1 milion 1+ (Val. tinta-Val. T
Rutiera, Inspectoratul de kilometri) realizatd)/Val. tinta g
de Stat in Controlul
Transporturilor Rutiere,
Garda de Mediu)
B.2. INDICATORI ORIENTATI SPRE SERVICII PUBLICE
1. Plangeri de Ia nr. plangeri 10 x nr. ]
) _ 1+(Val tinta-Val
pasageri fundamentate zile . .
. realizata)/Val tinta
intreg. raportare
nr. plangeri
£ 8,66 x nr.
fundamentate i 1+(Val tinta-Val
zZile
rezolvate in realizatd)/Val tinta 25%
raportare
termen legal
nr. plangeri
- 1,34 x nr.
fundamentate . 1+(Val tinta-Val
zile
nerezolvate in realizata)/Val tinta
raportare

termen legal

C. INDICATORI GUVERNANTA CORPORATIVA




' aprobare aprobat
1. Planul anual de implementare a .
o o Director 5%
masurilor de control al riscurilor
General
aprobare Consiliul
de Administratie
) ey avizare dupa inchiderea
2. Raport anual/semestrial privind aspecte . L . )
L ., = Director | situatiilor financiare 10%
semnificative ale activitatii societatii
General pentru anul
precedent/respectiv
sem |

Nota:

- Pentru fiecare indicator de performantd se calculeaza valorile efective care se
compara cu valorile tinta obtinand-se gradul de indeplinire a criteriului respectiv.
- Gradul global de realizare a criteriilor de performantd se obtine prin ponderarea

gradului de indeplinire a fiecarui criteriu cu valoarea desemnata a ponderii pentru criteriul

respectiv.




ANEXA 3
La Contractul de mandat nr. 84/15.04.2025

ATRIBUTIILE DIRECTORULUI GENERAL.:
a) generale:

. este loial societati;

. organizeaza, conduce, coordoneaza si verifica activitatea tehnica-organizatorica,
economica, financiara si administrativa a societati;

. urmareste aplicarea sistemului de evaluare a salariatilor si propune mdasuri de
imbunatatire a acestuia,

. concepe si propune strategii/politici de dezvoltare a STB SA;

. asigura, impreuna cu directorii directilor de specialitate, conducerea executivd a
activitati societati si raspunde de aducerea la indeplinire a deciziilor Consiliului de
Administratie; ia masurile necesare pentru realizarea obiectului de activitate al societati,
pentru buna organizare a activitatii, cresterea eficientei si eficacitatii, crearea conditiilor
corespunzatoare de munca pentru intreg personalul;

. informeaza operativ membrii Consiliului de Administratie si Adunarea Generala a
Actionarilor asupra desfasurarii activitatii societati;

) asigura si dispune masuri pentru pastrarea integritatii patrimoniului Societatii;

o asigura buna desfasurare a activitatii conducerii executive a STB SA, urmarind ca
fiecare membru sa participe activ la rezolvarea sarcinilor din cadrul entitatilor
organizatorice pe care le coordoneaza;

. coordoneaza activitatea directorilor de specialitate ai Societati si a entitatilor
organizatorice direct subordonate, in conformitate cu organigrama aprobata;

. aproba nivelu! de salarizare negociat cu conducatorii locurilor de munca, pentru sefii
entitatilor organizatorice din cadrul STB SA si a entitatilor cu organizare si conducere
proprie subordonate; acordd delegare de competentd conducatorilor entitatilor
organizatorice ale Societatii pentru negocierea salariilor individuale ale personalului din
subordine, cu respectarea grilei de salarizare si a dispozitiilor legale in vigoare;

. urmadreste existenta cadrului organizatoric si a mijloacelor necesare pentru
prevenirea riscurilor profesionale, asigurarea securitatii si protectia sanatatii salariatiltor;

. depisteaza aspectele vulnerabile ale activitatii specifice si stabileste masuri pentru
remedierea/inlaturarea deficientelor;

. face propuneri pentru reorganizare-restructurare in cadrul Societatii;



. stabileste delegari de atributii pe trepte ierarhice, organizand controlul indeplinirii
sarcinilor si verificAnd modul de aplicare al masurilor aprobate;

o aprob& angajarea/promovarea/concedierea personalului Societatii, direct sau prin
delegari de competenta, acordate conducatorilor entitatilor organizatorice;

. verifica, analizeaza si dispune masuri privind utilizarea eficientad a fortei de munca in
cadrul Societatii;

. raspunde pentru dispozitiile si continutul deciziilor proprii;

. raspunde de stabilirea, implementarea, mentinerea si Tmbunatatirea proceselor

Sistemului de Management al Calitatii, in cadrul entitatilor subordonate

. asigura instruirea personalului din subordine;

. coordoneaza activitatea de identificare si evaluare a riscurilor profesionale, elaborare
a planului de prevenire si protectie, elaborare a instructiunilor proprii pentru completarea
si/sau aplicarea reglementarilor de securitate si sanatate in munca, tinand-se seama de
particularitatile activitatilor Societatii;

. raspunde de bunurile materiale luate pe inventar propriu;

. respecta normele de sanatate si securitate Tn munca, precum si cele privind situatiile
de urgenta;

. respectda prevederilie Regulamentului de Organizare si Functionare, ale
Regulamentului Intern si ale Contractului de Mandat;

. evalueaza, la sedintele analizei de management, stadiul si eficienta actiunilor
corective intreprinse;

. raspunde pentru respectarea normelor legale si de reglementare privind controlul
documentelor, precum si pentru instruirea continud a personalului subordonat, cu
responsabilitati in domeniu;

e coordoneaza mentinerea si imbunatatirea sistemului de management al calitatii;

. dispune difuzarea Tn randul angajatilor din subordine, a Manualului Calitatii,
procedurilor de sistem si operationale;

. urmareste aplicarea actiunilor corective si preventive stabilite si evalueaza eficienta
tor;

. participa la activitatea de analizd a cauzelor neconformitatilor, a sesizarilor si
reclamatiilor;

. raspunde de asigurarea confidentialitatii privitor la datele si documentele cu care
lucreaza;

. rezolva orice alte sarcini dispuse de Consiliul de Administratie.

b )specifice:



« stabileste legaturi cu institutiile guvernamentale abilitate, Primaria Municipiului Bucuresti,
Consiliul Judetean lifov si organizatii nonguvernamentale in scopul solutionarii problemelor
Societatea si ale angajatilor ei, inclusiv cele de natura social;

¢ asigura implicare activa in actiunile desfasurate de organismele asociative din care STB
SA face parte;

» prezintd Consiliului de Administratie raportul cu privire la activitatea Societatii, situatiile
financiare anuale, precum si proiectul-program de activitate al Societatii pe anul urmator;

» coordoneaza activitatea de audit public intern si control financiar de gestiune, aproband
tematica de control pe domenii de activitate. Rezultatele controalelor efectuate si
propunerile de remediere a eventualelor deficiente constatate le prezintd Consiliului de
Administratie;

» urmareste modul in care sunt aparate interesele STB SA in fata instantelor judecatoresti
de toate gradele si de solutionarea tuturor problemelor cu caracter juridic (contracte
economice, decizii, reclamatii, plangeri, contestatii, memorii, conflicte, etc.);

o urmareste elaborarea si punerea in aplicare a strategiei de comunicare STB SA,
stabilirea si mentinerea relatiilor de comunicare dintre Societate si public, crearea si
mentinerea unei imagini institutionale pozitive;

« coordoneaza activitatea de elaborare a programelor anuale si multianuale de dezvoltare
a Societatii, pe probleme de investitii;

« analizeaza propunerile directorilor Directiilor de specialitate privind actualizarea structurii
organizatorice a Societatii si supune spre aprobare Consiliului de Administratie varianta
optima;

+ coordoneaza activitatea in domeniul sistemului de management al calitatii, sistemul de
imbunatatire a documentatiei (standarde de firma, caiete de sarcini, norme interne,
instructiuni, procese tehnologice, etc.), activitatea de metrologie prin verificari de natura
energetica, electrica si mecanica, in vederea mentinerii in stare de functionare a sistemului
energetic de tractiune si certificand performantele tehnice privind siguranta circulatiei
pentru mijloacele de transport in comun;

» coordoneazd activitatea de omologare si certificare a produselor, lucrarilor si serviciilor
utilizate;

e urmareste si raspunde de aplicarea corectd a sistemului de salarizare aprobat si de
incadrarea corespunzatoare a salariatilor, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;
o aproba sfrategia, politica si obiectivele Societatii in domeniul resurselor umane si
asigura realizarea planurilor anuale privind formarea si perfectionarea personaluiui STB SA

» asigurd coordonarea activitatii de exploatare si siguranta circulatiei a Societatii, astfel



incat sa permita desfasurarea in conditii optime a transportului public de perscane;

« asigura coordonarea activitatii tehnice a Societdtii, in scopul cresterii sigurantei
circulatiei si a calitatii serviciului de transport;

« asigura coordonarea activitati de planificare si desfasurare a procesului de achizitie
produse, servicii si lucrari, de incheiere a contractelor si derularea acestora cu scopul
asigurarii cu ritmicitate a bazei tehnica-materiale a Societatii;

s asigurda buna desfasurare a activitatii de previziune, executie bugetara si control
bugetar, repartizarea bugetului pe entitati organizatorice, elaborarea/actualizarea strategiei
de politica tarifara la transportul public de persoane si a altor tarife pentru diverse prestatii;
e asigura coordonarea activitati de mentenantd a infrastructurii de transport electric
(tramvaie, troleibuze);

e asigura buna gestionare a patrimoniului, componenta de bazd a activitati de
management a Societatii;

¢ asigura buna desfasurare a activitatii de constructie si modernizare de tramvaie din
cadrul Directiei URAC, precum si cea de executare a reparatiilor planificate si curente a
agregatelor si vehiculelor de transport public de persoane, vehicule utilitare;

» asigura buna desfasurare a activitatilor specifice Centrului de Sanatate STB SA.

¢} privind autoritatea postului:

» decide asupra noilor directii de dezvoltare;

+ semneaza documentele de angajare, colaborare si incetare a relatiilor de munca;

+ semneaza deciziile de modificare a functiei/salariului pentru angajatii Societatii;

+ aproba recompense/penalizari, prelungireafincetarea activitatii dupa perioada de proba
a angajatilor;

- aproba/respinge cereri ale personalului din subordine;

- aprobad documentele specifice activitatii Societatii; statul de functii si nomenclatorul
ocupational propriu al Societatii (C.O.R.), procedura fisei standard a postului, documentele
Sistemului de Management al Calitatii, etc., si/sau face propuneri de imbunéatatire a

acestora.



