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Registrul riscurilor semnificative la nivelul STB S.A. pentru anul 2021
1
Cod EO Risc inerent (74 Risc rezidual
Index Obiectivelactivitati = Serviciu/ Riscul Cauzele care favorizeaza aparitia riscului | Probabili Strategia adoptatd | Data ultimei reviziuiri | Probabili Observatii
Directie Divizie Impact Expunere Impact Expunere
Birou tate tate
Realizare dezvoltare si tratare Expunerea STB la sanctiuni conforme | Utilizarea de aplicaii fara licena; pierderea , 7
RR191 |cereri produse/servicii DTI DTIC cu legislatia (Sanctiuni aplicate coruperea, copierea, vizualizarea datelor cu 4 § 20 Tratare risc Septembrie 2021 1 5. 5
informatice societatiii) caracter personal.
Asigurarea starii estetice a Cresterea numarului de defectiuni in 1. Vechimea si uzura parcului de vehicule de
RR007 |parcului de vehicule dar si a DESC DAETE SAETE traseu ce implica retragerea din \wansor electiic p 4 4 16 Tratare risc Septembrie 2021 4 4 16
sigurantei circulatiei circulatie a vehiculelor Anspon se
Accesul catre refugii/statii Serviciul Riscuri de accident datorate iluminarii |Proces conditionat de colaborarea intre institutii.
RR2035 trebuie sa ofere o deplasare DTI et si semnalizarii necorespunzatoare a Costuri ridicate. 4 4 16 Tratare risc Octombrie 2021 1 4 4
usoara si in siguranta zonelor de acces catre refugii/statii Colaborare greoaie cu ADTPBI si PMB
Aplicarea unor solutii adecvate Serviciul Intarzierea reabiltarii termice a cladirilor Costuri ridicate.
RR2038 |pentru diminuarea consumului de DTl 2 si dezvoltarea surselor regenerabile de . i 4 4 16 Tratare risc Octombrie 2021 1 4 4
b Investitii i Fonduri de investitie insuficiente
energie energie
Scurgeri de informatii prin utilizarea de
echipamente improprii care nu apartin societatii;
Elaborare/actualizare/implementa : " inexistenta parolelor; complexitatea redusa a
re politici de securitate Exiragerealcopierea/ vizualizarea) parolelor; utilizarea de versiuni vechi ale
RR002 |. P : DTI DTIC neautorizata de date si sau modificarea s i : . 3 5 18 Tratare risc Septembrie 2021 2 5 10
informatica referitoare la accesul or aplicatiilor(ex: Real VNC); versiuni vechi de
la refeaua si datele STB SA, firmeware ale interfetelor de tip ILO; configurarea
incorect a aplicatiilor; utilizarea aplicatiilor fara
credentiale.
RROjS |E*ploatare.s! intrelinere DTl DTIC Neaprobarea planificarii necesarului de|, ., (i 3 5 15 Tratare risc Septembrie 2021 1 5 5
produse/servicii informatice servicii externalizate
OhtingreaiAutoilzalilor de Mediu SOCPM [Respingerea documentatiei prezentate ﬁ\nﬁg:::loniozgza: ISO:e::rl:ah?r?l?ar‘:i\;?:;m o
RRO15 |pentru unitatile STB SA in DTI DT BpIgen 90 auel prazeniae | St °9 yetpat : 3 5 15 Tratare risc August 2021 3 5 15
BPM pentru obtinerea Autorizatiei de Mediu |incheierii contractelor cu caracter permanent
vederea respectarii legislatiei - i :
specifice activitatii de protectie a mediului.
Reprezentarea intereselor STB Decaderea din exercitarea Nerespectarea termenelor procedurale stabilite
RRO18 |[SA in fafa instantelor DG SJC g : . |pentru indeplinirea actelor de procedura; volum 3 5 15 Tratare risc August 2021 1 5 5,
= dreptului/nulitatea actului de procedura s 2
judecatoresti mare de lucréri; lipsa posturi.
RR019 |Recuperarea daunelor DG SJC Nevalorificarea unor titluri executorii V"“”“ m@re de Iu;rarn; ligsaipostury 3 5 15 Tratare risc August 2021 2 5 10
insolvabilitate debitori.
Reprezentarea intereselor STB Respingerea in instan{a a unor cereri Lipsa dovezilor/probatoriului; probatoriul
RR020 |[SA in fata instan{elor DG sJC % Ea get deiceiere nerelevant/incomplet in raport cu obiectul 3 5 15 Tratare risc August 2021 1 5 5
udecatoresti = pete cererii;lipsa posturi
RR039 |Exploatare si intretinere SAT DTl DTIC Funclionare necorespunzatoare;a Ingkistenta uneiapllcatide:monitanzare:a 3 5 15 Tratare risc Septembrie 2021 2 5 10
servicilor din SAT servciilor din sistem
Realizare,dezvoltare si tratare Sisteme de operare cu asistenta tehnica
RR040 [cereri produse/servicii DTI DTIC Intarzierea dezvoltarii de noi functiuni  |incheiata/ neplata mentenanta/ echipamente 3 5 15 Tratare risc Septembrie 2021 1 5 5
informatice invechite/ aplicatii neactualizate
Mentinerea certificarii Sistemului " . it
5 i I ; Nerealizarea instruirilor de specialitate
de Management al Calitatii SMC Nerealizarea auditurilor interne in ersonalului BACC (cursuri Auditor in domeniul
RR005 |implementat la nivelul Directiei DG BACC (pt |conformitate cu 19011:2011 si ISO ga!ilam & tl:Jursun de Specialist in domeniul 4 8 12 Tratare risc August 2021 3 3 9
URAC Sectii de Productie si URAC) 9001:2015. Calitatii) P
Reparatii 1-6 2
Documentatisincomiiatal Tratare cu superficialitate a problemei in cauza;
RR028 |Recuperarea daunelor DG SJC p. lipsa posturi; volum mare de activitate; lipsa 3 4 12 Tratare risc August 2021 1 4 4
neconcludenta/ intarziata 5
colaborare intre EO.
Tendinta catre indisciplina, indeplinirea
necorespunzatoare sau cu intariziere a g g o o . :
estere; rform: - - e : fi t ombri
RR2067 £ e Pt aniclar DG SCOCOM sarcinilor/atributiilor/responsabilitatilor ! Moc{ o ?rnle intervenie 1 ‘modul de organlure 3 4 12 Tratare risc oat e 1 4 4
serviciului oferit de STB S.A. CM s i ) s g a activitatii (munca la domiciliu/telemunca) 2021
stabilite prin fisa postului in contextul
pandemiei de COVID-19
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Conira‘gle DT?SIBH : 1. Neincadrarea solicitarii prestatiei in termen
serviciiiinchiriere vehicule f s
7 rezonabil pentru intocmirea contractelor
WSROt Teal Zarenrans port ini SCM 2. Circuitul anevoios de semnare a documentelor.
RR2070 [urbane prelungite, realizare DMC incheierea anevoioasa a contractelor e 2 8 12 Tratare risc August 2021 4
< BODP 3. Primire documente incomplete de la terti
transport linii preorasenesti, A i
e 4. Primire documente incomplete de la entitatile
comercializare diverse produse « Yo
3§ interne implicate
prin reteaua proprie de vanzare
Denaturarea datelor privind activitatea :
. 3 are N
RR009 |Exploatare si intretinere SAT DTI DTIC de vanzare si control a titlurilor de :;I]L:::I:zarea cuzeron allranzactilor de:vanzare:s! 10 Tratare risc Septembrie 2021 5
calatorie -
Realizare dezvoltare si tratare
RRO14 |cereri produse/servicii DTI DTIC Neaproba.rga/aprobare pz-kaala - Lipsa fonduri. 10 Tratare risc Septembrie 2021 5
: ; ui propus de p T
informatice
Protecti; {l =i . a al iptata eudonimizata, Septembrie
RRo17 |Protectia Datelor cu Caracter DG DPO  |Bresa in sistemul de securitate Baza de date necriptata, nepseudonimiz 10 Tratare risc P 5
personal neanonimizata 2021
Nesolutionarea in totalitate a cererilor |Lipsa comunicarii intre EO conduce la
RR043 |Exploatare si intretinere SAP/BW DTI DTIC EO pentru crearea de un‘hzaton BAF repanizarea neuniformara usenloj/icenta. pEEO 10 Tratare risc Septembrie 2021 L)
(Nesolutionare in timp util a cererilor astfel incat numarul cererilor depaseste numarul
EO pentru creare de utilizatori SAP) maxim de useri/licente.
RR045 |[Exploatare si intretinere SAT DTI DTIC Pierderea datelor stocate local pe Vechimea echipamentului/ defect de fabricatie. 10 Tratare risc Septembrie 2021 5
Sistemul Automat de Taxare (SAT)
Mentinerea/Administrarea in
parametrii functionali a
infrastructurii sistemelor Retea informatica blocata/ partial
RR047 |informatice; Functionarea retelei DTI DTIC functionala din cauza problemelor Factori externi 10 Tratare risc Septembrie 2021 5
informatice si a comunicatiilor in aparute la terti
STB SA cu un numar minim de
incidente
RRO49 lncadratea in IlslaAde |nves!_|1|| DTI Servnc!uvl Neasggrarea finantarii proiectelor de Imarz_ugre in asigurarea fondurilor necesare 10 Tratare:risc Aprilie 2021 8
aprobata valoric si ca durata. Investiti_[investitii derularii proiectului.
1. Neasigurarea in totalitate si la timp a bazei
Realizarea programului de materiale ¥
mentenanta programata si Deteriorarea starii tehnice si estetice a 2 aNe r:s ectdrsaproceselor fehnolgice: 46
RRO50 |igienizarea a parcului de vehicule| DESC DAETE SAETE  |parcului de vehicule cu implicatii in B SIESPEC arediprog iokg 10 Tratare risc Septembrie 2021 8
) . revizii si reparatii din vina salariatilor.
(controale, revizii,programe de calitatea serviciului de transport 1
e 3. Neasigurarea necesarului de personal de
igienizare) » v
intretinere.
Asigurarea bazei tehnico 1. Intarzieri in declansarea procedurilor de
materiale necesara desfasurarii Titarzieliin remedieredidfactinlios achizitie publica,neadjudecarea acestora datorita
RRO51 [conforme a proceselor DESC DAETE SAETE im:bllwz lrea srsilivde vehi .ule ' neconformitatii ofertelor. 10 Tratare risc Septembrie 2021 8
tehnologice de intrefinere si areap = HEH 2. Stabilirea unui necesar de piese si materiale
reparatie a parcului de vehicule subdimensionat.
1. Blocarea traseelor datorita factorilor externi
(accidente, parcari neregulamentaretrafic
Efectuarea serviciului de Neindep integraklia oy ggg:;]:\rxil:erea de evenimente de circulatie
RR052 % DESC DAETE SAETE de prestatie care rezulta din programul | L i ) 10 Tratare risc Septembrie 2021 8
transport public de suprafata de transport aprobat (km,ore curse) (vehicule defecte, deraieri,avarii in reteaua de
P P i contact, tamponari, accidente de persoane).
3.Neasigurarea necesarului de conducatori de
vehicul
a) Lipsa dotarii functionale, certificata metrologic
siISCIR.
Respectarea conditiilor de b) Neplata cotei de franciza conform contract Octombrie
RRO53 1uncuonz‘xre‘a stalln!ov ITP pentru oI DITT TP Neautorizarea/Suspendarea activitatii |c) Expura‘re/anulare autorizatii inspectori. 10 Tratare ise 2021 10
ITP, IF si Diagnosticari conform de catre RAR Sanctiuni repetate ale inspectorilor ITP
RNTR1 si RNTR9 d) Nefunctionare sistem climatizare
e)Nefunctionare Birotica, internet si
supraveghere video.
Eliminarea deseurilor generate Finalizarea procedurilor de incheiere a
RRO55 din activitatea .STB SA si oI DT SOCPM |Intreruperea conn.nubnlam de incheiere a |contractelor de ehmmar.e ingreunata de. ‘ 10 Tiatare e August 2021 10
obtinerea Certificatului de BPM contractelor de eliminare a deseurilor |depasirea bugetului estimat pentru serviciul
Eliminare Finala r reclamatiile ofertantilor samd
Z?:l:;:;pa E::Lec:;v I'a dnebrlocarea 5 . p — i iifienventit Octombrie
RR057 glienifcastitingr. DITT ATl |Accident rutier iPsadispazivelorspecialeipentitinierventii 10 Tratare risc 2021
evenimente de circulatie in care personal neinstruit
sunt implicate vehicule STB SA;
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Participa efectiv la deblocarea
circulatiei in cazul unor

Lipsa dispozitivelor speciale pentru interventii;

RR058 . S i 10 Tratare risc August 2021 Risc nou
evenimente de circulatie in care DESG S0hg Agcidentrutier personal neinstruit 18l g
sunt implicate vehicule STB SA;
Produsul sau serviciul definit in
CS prin specificatiile tehnice si
celelalle cerinte corespunde Serviciul |Datele primare sunt incorecte/ Documentare insuficienta si lipsa surselor de
RR059 |necesitatilor sau exigentelor DTl DT e ; € primareisUNtnesie 9 P 10 Tratare risc August 2021
i o Tehnic incomplete informare. Eroare umana
utilizatorilor interni carora le sunt
destinate./Elaborare si
actualizare caiet de sarcini -
Reprezentarea intereselor STB inregistrarea pe rolul instantelor de cereri
RRO061 |[SAin fata instantelor DG sJC Anularea cererilor neconforme; neefectuarea completarilor sau 10 Tratare risc August 2021
judecatoresti modificarilor dispuse de instanta:
: i ieri, agent edural, entitati
Reprezentareaintereselor 518 Comunicare defectuoasa a actelor de z;cloer;|?§LecrﬂlnEi?:ecr;reg;?e&:':r?ea:; 5
RR062 |[SA in fata instantelor DG SJC % s - 10 Tratare risc August 2021
x procedura documentele cu intarziere, afectand activitatea
judecatoresti i =
DJ);neactualizare procedura
Reprezentarea intereselor STB Debitele inscrise la masa credala nu
RR063 |SA in fata instantelor DG SJC Lipsa colaborare intre EO. 10 Tratare risc August 2021
3 corespund cu cele reale
udecatoresti
Respectarea termenelor
scadente prevazute in
prescriptiile ISCIR/CNCIR pentru : G
RR2109 |fiecare mijloc fix sau obiect de URAC DPPP s3 Etecluarea inspectiei ISCIR cu Neh»nahzarea Igcranlor de prggahre a 10 Tratare Hise August 2021
. intarziere. echipamentului ca urmare a lipsei personalului
inventar. Tot ceea se autorizeaza
trebuie sa functioneze in conditii
depline de siguranta
Asigurarea protectiei anticorozive
prin sablare, grunduire si : 3 = . -
: . I
RR004 |vopsirea vagoanelor modernizate URAC DPPP s6 Neasigurare la termen a bazei Achizitionarea cu intarziere a materialelor din 9 Fratace fige August 2021
. : materiale necesarele emise de SPPO
a caroseriilor de vehicule aflate la
RC si RA in cadrul Directiei.
Protejarea securitatii si integritatii (S:CI\T IB Schlpz:g dlec:lljrl"o u:]l:;:cno:;anzda;?arrr‘\od direct
RR024 |[fizice a salariatilor expusi DMC Orf _m o Agresarea controlorilor U pubicL) i ap 9 Tratare risc Septembrie 2021
2 5 Legitimatii conflictuale din partea persoanelor care devin
agresiunii publicului calator " oo
Calatorie agresive verbal si fizic.
Interventia pentru remediere i s ¢
inmdemellorpde lex |oateare ma Dificultati pentru deblocarea circulatiei Factori interni
RR027 P : DI DIR Sectia RES |vehiculelor cu tractiune electrica in Factori externi: (traficul intens,masini parcate si 9 Tratare risc August 2021
infrastructura transportului in
o . functie de natura avariei nu se pot cala autoturnurile).
comun cu tramvaie si troleibuze
5 i ici I :
RR031 |Planificare productie URAC DPPP S5 Planificare supraevaluata. Resursaumana insuligieniy(plecarea 9 Tratare risc August 2021
personalului si neinlocuirea cu alt angajat)
Verificarea tuturor liniilor de
n A. i . .
Ir‘a S.pon s STB. SA ibliled Migrarea personalului/ Situatii conflictuale intre
si utilizarea eficienta a resurselor SCM - B. Al i |
umane. Asigurarea efectuari Controloti angajatii societatii si publicul calator Organele _
RR073 it i DMC v . |Resurse umane insuficiente de politie nu dispun permanent de personal 9 Tratare risc Septembrie 2021
lucrarilor in termen./ Acoperirea Legitimatii e o
P pentru a interveni in situatiile de conflict
d.p.d.v al activitatii de control a Calatorie : Rt
. . semnalate de catre angajatii societatiil.
tuturor liniilor de transport in
comun.
Demararea §i urmarirea
procedurilor de monitorizare a
factorilor de mediu pentru
RRO77 yn:tah e STB SA, slabnhreg DTl oT SOCPM BPM Depa§|rea va\onlgr md‘cato.nloy Situatia economica a societatii, lipsa investitiilor 9 Trtaretige August 2021
impreuna cu reprezentantii factorilor de mediu monitorizati in retehnologizare.
unitatilor a modului de
implementare a obligatiilor legale
cu privire la protectia mediului.
Examinarea situatiilor semnalate Resurse financiare reduse pentru aprovizionarea
RRO78 de cetateni si realizarea DTl oT SOCPM BPM Imposibilitatea remedierii situatiilor cu materiale necesare interventiilor. Lipsa 9 — August 2021

demersurilor necesare

remedierii, dupa caz.

semnalate de cetateni.

investitiilor in retehnologizari, modernizari sau

lucrari de reabilitare de anvergura.
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Intocmirea evidentei centralizate

Incadrarea si raportarea inexacta a

Lipsa dotarilor tehnice, repartizarea incorecta a

RR079 |a stocurilor de deseuri generate DTI DT SOCPM BPM ; deseurilor (piese cu o compozitie variata), eroare Tratare risc August 2021
la nivel de STB SA. desedtlior: umana.
Supravegherea modului de
indeplinire a termenelor si Stocuri inexate de deseuri propuse Lipsa dotarilor tehnice specifice de cantarire,
RR084 |obligatiilor contractuale precum si DTI DT SOCPM BPM i incadrarea incorecta a deseurilor (piese cu o Tratare risc August 2021
3 spre valorificare i
obtinerea Certificatului de compozitie variata)
Valorificare Finala a deseurilor
tmareste derulareq ol Materiale de slaba calitate.Necesare
contractelor/comenzilor de lucrari
si servicii din sfera de activitate ’ . ” ne1unqamhentale c.o.respunzator ( lara‘ 3
RR085 executate de terfi STB SA la k DI DIR Sectia RES |Executia lucrarii neconforma specificatii clare privind aspectele tehnice ale Tratare risc August 2021
B e 2 5 materialelor necesare efectuarii reparatiei).
instalatiile $i echipamentele din Receptia supeficlala a igafil
[inventarul Sectiei; ]
Verificarea respectarii cerintelor Nerealizarea controalelor privind Lipsa resursa umana
RR087 [legale privind SSM de catre toti DG SIPP gradul de respectare a SSM in cadrul Tratare risc Septembie 2021
o . Lipsa unui plan de control
anqajatii societatii EO
Remediere agregate de rulare in Intarzieri in remedierea defectelor
RR116 termenele:statilite URAC DPPP S2 constatate la agregatele de rulare Lipsa baza materiala (piese de schimb) Tratare risc August 2021
reclamate in TG.
Finalizarea procedurilor de incheiere a
Mentenanta SMC Biscontnaialitn incheiarea contractelor de ingreunata de depasirea
RR2005 (echipamente/instalatii care intra DG (grupa bugetului estimat pentru serviciul respectiv lipsa Tratare risc August 2021
sub incidenta ISCIR ISCIR) contracielordementenanta ofertelor, samd; functionarea defectuasa a
echipamentelor
Aparitia unor controale tematice dispuse de catre
Elaborarea rapoartelor de control Neincadrarea in termenele stabilite Directorul General, ‘Im‘:apacilateva temporara de
RR2031 planificate DG BCFG prin programul de activitate anual in munca a unor salariati; Transmiterea cu Tratare risc August 2021
ceea ce priveste durata controlului. intarziere a documentelor solicitate din motive
obiective.
imbunatatirea gestionarii
resurselor si acoperirea . i 7 . e ;
RR2039 chelluielilofdm v:nilun proprii, DE FSIi;vr:(c::t;l’ Plata uzor pe'nalnall de 4:1!a'rz|ere Decomarea;u wr;t'z:rz“l:ar: a datoriilor catre terti, Teatargiee Septembrie 2021
diferente de tarif si compensatia pentru datoriile restante la furnizori perceperea de penalita
pentru activitatea de transport
RR2102 |Recrutare si selectie de personal URAC BRU s:;tsgli?a MuigoraspRnde;gerntglon N, candidatului la le postului Tratare risc August 2021
RR2105 E::SE"E corecta;silla termen a URAC DPPP SPPO Intarziere in elaborarea planului. Neprimirea la timp a planului de reparatii. Tratare risc August 2021
RR2106 Executarea comenzii in termen URAC DPPP SPPO Fansarealin execulie cu iniarziereia Lipsa baza materiala si/ sau financiara Tratare risc August 2021
cat mai scurt comenzilor.
Lipsa baza materiale datorita intierzierii intocmirii
RR2108 |Realizare plan productie URAC DPPP S2 Diminuarea planului de productie documentelor necesare pentru achizitia Tratare risc August 2021
materialrlor
RR2112 |Diminuarea planului de productie URAC DPPP S4 Lipsa personal calificat Personal calificat necorespunzator. Tratare risc August 2021
Asigurarea protectiei anticorozive
prin sablare, grunduire i
RR2115 |vopsirea vagoanelor modernizate URAC DPPP S6 Lucrare neconforma. Materiale de slaba calitate Tratare risc August 2021
a caroseriilor de vehicule aflate la
RC si RA in cadrul Diviziei.
Eiaborarea documentatiei i Necesitatea achizitiei _de_p_roduse sau servicii
< 5 noi, ale caror caracteristici nu au mai fost definite
confomialojclidolanleitahnice Inexistenta unui caiet de sarcini in caietele de sarcini i
RR2122 |existente in sectiile de productie URAC DPPP ST 2 , o . Tratare risc August 2021 Risc nou
avandininvedere'si rediicerea actualizat Eliminarea dln‘calbebtele de sarcini a produselor
timpului si costurilor de fabricatie BN Serai utlizedza, .
Inexistenta accesului la standarde actualizate
Realizarea produsului in
RR2123 parametrii corespunzatori si URAC DPPP ST Lipsa documentatie tehnologica Solicitarea produsului in regim de urgenta, Tratare fisc August 2021 Risc nou

realizarea planului in

conformitate cu bugetul alocat.

inaintea elaborarii documentatiei tehnologice.
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Tratarea probelor pentru analize
fizico-chimice i incadr. g s o
rezultaxe‘lo;‘:in $II;naCde 2568 SMC Capacitatea de gospodarire a EO solicitante,
RR2131 Gl Pl G DG (BML,CTC- |Ambalaje necorespunzatoare deficitara. Nerespectarea instructiunilor de Tratare risc August 2021 Risc nou
repetabilitate si reproductibilitate Lab.Chimi relovare probe
specifica fiecarei analize / Ehimie) P! P
metode de analizat.
B 3 Evacuarea intarziata a 5 S
Salvarea salariatilor si limitarea i — ocarea partiala sau total a cailor de evacuare :
RR2152 4 i o DG Ccsu salariatilor/bunurilor materiale in caz de B.‘ rg p I & : = Tratare risc Septembie 2021 Risc nou
pagubelor materiale A x si/sau iesirilor de evacuare in caz de urgenta.
Situatii de Urgenta E d
5 o f - Neverificarea anuala a stingatoarelor de
Aparitia unui inceput de incendiu la 5 2 : & % :
Interventia salariatilor pentru <l utiaje! instalafi rijloacele de. [ INESNdu: @ instalafilor cu apa pentru stingerea
RR2153 7 . P DG CSu i pao Y incendiilor si a sistemelor de detectie si Tratare risc Septembie 2021 Risc nou
stingerea incendiului. interventie/ mijloacele de ransport % S ke e
Sl alarmare/stingere incendiu, conform legislatiei in
calatori -
vigoare
g 5 . Colaborarea greoaie cu ADTPBI, PMB 5 9
Dezvolt : : ! :
RR2036 ecvoliste sitnorhoyaplicall DTI Serviciul 1 ape institutii locale pentru Ffocss SMosslinostaiioy Tratare risc Octombrie 2021
mobile, ca o componenta a MaaS Investitii i : Piata nisata
dezvoltarea proiectelor Smart City
Constructia si modernizarea de
tramvaie, confectionarea §i . :
repararea pieselor de schimb si Intarzierea realizarii planului de 1. Neaprovizionarea la timp a bazei matefiale.
RR003 p P ¢ URAC DPPP S5 2 P 2. Defectarea unui utilaj dintr-o anumita grupa de Tratare risc August 2021
subansamblelor necesare productie sau diminuarea acestuia. S 3 §
- 2 3 utilaje/ care realizeaza anumite operatii
reparatiilor, confectia de vehicule
utilitare
i | / nta
RR032 [Realizarea plan productie URAC DPPP S1 Resursa umana insuficienta P:iia:lsf pefsonal (pensionaie)/uacaniaied Tratare risc August 2021
Eliminarea deseurilor menajere si
a deseurilor colectate selectiv in Finalizarea procedurilor de incheiere a
vederea mentinerii conditiilor SOCPM Discontinuitati in incheierea contractelor de eliminare ingreunata de
RR054 |igienico-sanitare DTI DT BPM contractelor de eliminare a deseurilor  [depasirea bugetului estimat pentru serviciul Tratare risc August 2021
corespunzatoare si a respectarii menajere respectiv, reclamatiile ofertantilor, decizii
legislatiei privind regimul contradictorii CNSC, samd.
deseurilor.
Elaborarea documentatiei n i .
. i Situatia economica a societatii, lipsa investitiilor
tehnice, demararea si Respingerea documentatiei prezentata in retehnologizare, intarzierea incheierii
RR056 |monitorizarea procedurilor de DTI DT SOCPM BPM|pentru obtinerea Autorizatiilor de 9 4 Tratare risc August 2021
3o contractelor cu caracter permanent specifice
obtinerea autorizatiei de Gospodarire a Apelor o W
¥ activitatii de protectie a mediului
qospodarirea apelor
£ o = - .
RR092 xploatare sn\mﬂtretn e i DTI DTIC Tehnica de calcul blocata la terti Factori externi. Tratare risc Septembrie 2021
produse/servicii informatice
Realizarea operatiunilor de i
pe G Producerea de pagube materiale si
toaletare/defrisate paniry cidentari ale persoanelor (salariati Lipsa fonduri, materiale si dotari tehnice, eroare
RR099 |evitarea producerii de pagube DTI DT SOCPM BPM decidenian.a eipero or (salariat, ped L E Tratare risc August 2021
3 calatori, locatari din zonele limitrofe ale [umana.
materiale si a accidentari ale e
unitatilor STB SA)
persoanelor.
Intarzieri i
punerea i
Verificarea respectarii functiune 4
prevederilor legale privind Neraalizaraa slanului da formare inregistrarea
RR108 |operatiunile si activitatiile DG BCFG 3 8 panpit s Lipsa fonduri Tratare risc August 2021 contabila
i profesionala continua 2 3 ”
economico-financiare Em]loculm fis
desfasurate la nivelul societatiii. Intarzieri i
admiterea
receptiilor
Depagirea valo
Prescriptia dreptului | Vol de lucrari; lipsa procedura/ finanfate gisau
RR109 [Recuperarea daunelor DG SJC rescripiiaidreplulutia recuperarea oipmare £ Al |Psa Progeclrd/, Tratare risc August 2021 duratei C
daunelor. neactualizarea procedurii. Eroare umana. % 7
xecutie
proiectului
\ntarzieri in remedierea vehiculelor Lipsa baza materiale datorita intierzierii intocmirii
RR117 |Realizare plan productie URAC DPPP S1 : : documentelor necesare pentru achizitia Tratare risc August 2021
venite la reparatie RC :
materialrlor
Corelarea disponibilitatii Llp:; rzsurs?::r m.z-rl]t;na’:gnsl;l:vrr:lize
RR120 |resurselor umane si materiale cu DESC DAETA pemi dSIgHiared INE-UIHI 5 Neasigurarea bazei materiale si umane Tratare risc Septembrie 2021
3 S timp optim a reparatiilor accidentale a
nevoile de reparatii accidentale.
vehiculelor.
¥ ¢ Istruire personal DTIC pentru utilizarea |Implempentarea si exploatareaea de
Exploatare si intretinere 5 AR S B 3 e i .
RR2033 e , DTI DTIC echipamentelor si aplicatiilor in echipamente/aplicatii in urma modernizarii Tratare risc Septembrie 2021
produse/servicii informatice z ] % i
conformitate cu noile functiuni infrastructurii IT




B
. SOCIETATEA
' DE TRANSPORT
BUGCURESTI
Elaborarea documentelor de
incetare a contractului individual Contestarea deciziei de incetare a Nerespectarea procedurii de cercetare
RR2101 |de munca in conformitate cu URAC BRU contractului individual de munca in 3 P P! . Tratare risc August 2021 Risc nou
: : % i : disciplinara de catre comisia de cercetare
procedurile interne si a legislatiei instanta de catre angajatul concediat.
in vigoare
Eliberarea tuturor adeverintelor Din cauza lipsei documentelor din
RR2103 solicitate. URAC BRU arhiva societatii, nu pot fi eliberate Lipsa documentelor din arhiva societatii. Tratare risc August 2021 Risc nou
g adeverintele solicitate.
RR2104 [Realizarea planului de productie URAC DPPP SPPO Intarzierea livrarii de piese si materiale Prqce.dura dg gcru prvind declansarea 51 Tratare risc August 2021 Risc nou
atribuirea licitatilor de materiale dureaza 3-4 luni
Intarzieri in realizarea planului de
productie privind constructia i
reparatia agregatelor de rulare,
RR2107 |Realizarea plan productie URAC DPPP 52 confectloparea sirepararea pieselor de Plecar! de personal (pensionare)/ vacantarea Tratare s August 2021 Risc riou
schimb si subansamblelor necesare posturilor
reparafiilor generale si accidentale la
boghiurile tip V3A-93, V3A-93 CHPPC,
Bucur LF
Mentinerea in functiune,
repararea si intretinerea
masinilor, instalafilor electrice, Intarziere in realizarea licitatiilor pentru achizitia
RR2110 |termice, sanitare si de alimentare URAC DPPP S3 Lipsa contracte mentenanta utilaje P Tratare risc August 2021 Risc nou
= 8 h serviciilor de mentenanta.
cu energie electrica, apa
potabild, aer comprimat si gaze
naturale.
Confectionarea de tramvaie
BUCUR LF;- modernizarea de
tramvale tip V3A-93 CHPPC, Nerespectarea procesului tehnologic pentru
RR2111 BUGURS , VSA:2010 CA URAC DPPP S4 Neaprovwznongreaﬂcu materialele confectionarea pieselor de schimb. Lipsa baza Tratare risc August 2021 Risc nou
executarea de reparalji necesare realizarii planului materal
planificate i accidentale la .
tramvaie - tip V3A, modernizate
si vehicule utilitare.
Vopsirea vehiculelor din parcul Perioada de imobilizare mare a Conditii de lucru si de personal- Agentul termic
RR21 13 |STB, in vederea asigurarii starii URAC DPPP S6 3 y livrat de RADET nu este in parametri ( presiune, Tratare risc August 2021
o . vehiculelor in Vopsitorie.
estetice corespunzatoare temperatura ).
Asigurarea EIP conform Intarziere in aprovizionarea si .
: . : = . mi cu inta eaEIP : "
RR21 14 |prevederilor legale si URAC DPPP S6 distribuirea EIP si a alimentelor de Prmrea el ZiEreat 5 " Tratare risc August 2021 Risc nou
Lipsa grafic de livrare echipamente si alimente
normativelor existente rotectie
Elaborarea documentatiei in
conformitate cu dotarile tehnice n
RR21 21 |existente in sectiile de productie URAC DPPP ST Cod SAP pentiu produse/materiale, Eroqre Urpana 3 . Tratare risc August 2021 Risc nou
¢ eronat Inexistenta accesului la standarde actualizate
avand in vedere si reducerea
timpului si costurilor de fabricatie
intocmit,
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