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Registrul riscurilor semnificative la nivelul STB S.A, pentru anul 2026
Cod EQ Risc inerent 2026 Risc rezidual 2026 Observatii
Data ultimei
- ustificare,
Index Obiective/activitati Serviciu/ Riscul Cauzele care favorizeaza aparitia riscului :;r:::gti; revizuiri/Dat élompletare
Directie D . !
epartament B Probabilitate Impact Expunere a Identificéril| Probabilitate Impact Expunere reformulare rise
ete.)
Directia
. N . ) Transpart Lipsa contractelor de mentenanta
Modernizare tra V3IA- -
RR2205 VA A-Pl;é-(r: A ;i";;::m:csia_ (l;;:;gacnta Intretinere si URAC Sectia 2 Functionarea defectuoasi a masinilor unefte Uzura excesivd a maginilor unelte 4 20 Tratare mar.26 1 4 4
Reparatii Deficit personal specializat
Material Rulant
Directia
Modernizari si renovéri ale cladirilor STB Tmr.wport . Degradéri avansate ale structurii de rezistentd  |Armétura metalica este corodatd nefiind invelitd in
RR2309 S A intretinere si URAC Seclia 3 in inc | ; 4 20 Tratare mar. 26 1 4 4
AL Reparalji Atalier Intretinere in incaperea cazanelor termice stdlpul de beton
Material Rulant
Directia
Modernizare tramvaie V3A-93 in varianta Trantnsport . . . Achizilionarea cu intarziere a materialelor din
RR2209 V3A-PPC-CA si varianta V3A-CH-PRC Intretinere si URAC Sectia 3 Intarzieri in procesul de vopsire - 4 16 Tratare mar 25 1 4 4
Reparatii
Male rigl Eﬂ; ant Agentul termic livrat de RADET nut este in parametrii
Directia
Transport Stabili st it tului cabinei d it
RR2310 |Modernizarea parcului STB SA intrefinere si URAC Sectia 3 Realizarea cu dificultate a procesului de vopsire Geaﬂ;rea rezistentei terasamentului cabinei de vopsi 4 16 Tratare mar 26 1 4 4
Reparatii
Material Rulant
Directia
Moadernizarea dotérilor necesare Transport Depasirea termenelor stabilite, cresterea Instalatia de sabla aii i aste i
RR2311 [intretinerii si fabricatiet de tramvaie la STB| Tntretinere si URAC Sectia 3 consumului de alice de plumb, conditil improprii | ramgm.i norma"’;:;‘ nfzr:‘a“r:‘a' esieln 4 15 Tratare mar 26 1 4 4
SA Reparatii de lucry o2 uncly
Material Rulant
Directia Serviciul Nerespectarea termenelor de transmitere a
Contract de o A documentelor solicitate de TPBI
RR2318 [Reducerea creantelor restante Delegare si ol idlul B UL LI S'A.' la plata unor penalitafi Neverificarea situatiilor care au dus la aplicarea 4 16 Tratare fek. 26 k] 4 12
entare Contract  |conform contractului de delegare e
Programe de Delegare penalitatilor
Transport 9
Reprezentarea si solufionarea intereselor Diractia - . " . Circuitul procedural al documentetor in institutie este
RRO1 niarea 3 . ‘ :
a ST8 SA in fata instantelor judecatorest Generals 3SJC Imposibilitatea solutiondrii favorabile a cavuzelor P e 5 15 Tratare feb.26 1 5 5 Redeschis 2026
Sprijinirea managementului pentru Diseminarea prin orice mijloc si fira acordul Accesul integral al personalului SAPI la documentatia
RR2222 [indeplinirea obiectivelor STB S.A. printr-o GD"ec"?é SAPI et UL I L AL TIOC S Wl Ty o T LG Ll 5 15 Tratare mar 26 1 5 5
abordare sistematica si metodica eneral confidentiale, rezultate in urma desfasurdri interese personale ale angajatilor din cadrul
: misiunilor, citre entittipersoans neautorizate |serviciului
Realizarea operaliunilor de
toaletare/defrigare pentru evitarea
producerii de pagube materiale si Departamentul | Serviciul Protectia Producerea de pagube matsriale si accidantari
RR2325 accidentarii persoanelor - Analizeaza Directia Social, Mediu si Mediului si ale ersoanewrn(sgraria!i calatori Ilocatlari :.n" Lipsa fonduri, materiale si dotari tehnice, eroare 5 15 Tratare leb 26 a 5 10
obligatiile legale cu privire la proteciia Generala Pregatire Managemantul pl limitrofe al N 11 STEI‘S ' umana ' )
mediulwi, impuse prin actele de Profesionala Deseurilor pel SOOIy ok
reglementare emise de autoritatile pentru
protectia mediului
Directia Transmiterea cu intarziere a documentelor
Comparare intre vehicule, rute si soferi Contract de Serviciul necesare analizei dosarelor de carburantj Lipsa personal desemnat pentru intocmirea
RR2402 ipentru a identifica unde se pierd resurse si| Delegare i Monitorizare lubrifianti si AdBlue de eitre sectile . ns' ort documentelor necesare analizei dosarelor de 5 15 Tratare feb 26 2 5 0
ce solutii pot fi implementate Programe de Carburanti ‘ ¥ ; { ansp carburanii, lubrifianti si AdBlue
Transpor autovehicule rutiere
. L Directia
Utilizarea platformelor de monitorizare a
; Contract de Serviciul ) . - Defectiuni tehnice de fabricatie, uzurd prematura
consumuiui de carburant N P ‘ '
RR2403 |, e arbul [l N Delegare si Monitorizare Functionarea derectuoa_sé A e sabotarea dispozitivelor de mésurarea a consurmului 5 15 Tratare feb 26 2 ] 10
identifica pierderile $i a propune soluii de Programe de Carburanti mésurare a consumului de carburant de carburant
optimizare o9 | lellill
- ; Transport
sigurarea asistentei, consuftaniei i . . - N Lipsa colaborare EQ
RRO28 |reprezentarii juridice a STB S.A, de inaita | Directia SJC Lipsa actelor/ documentsfor/ informafiilor Documentatie incomplets, intarziata, refuzul de 4 12 Tratare fob 26 4 a
: Generala necesare pentru recuperarea daunelor coxa .
calitate colaborare al autoritatilor {Politie, Parchet, etc)
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Cod EO Risc inerent 2026 Risc rezidual 2026 Observatit
. . - . Strategia g (justificare,
Index Obiective/activitati Serviciul Riscut Cauzele care favorizeaza aparitia riscului adoptats revizuirilDat completare
Directie Departament Compartiment Probabllitate Impact Expunere a identificirii| Probabilitate | Impact Expunere | o o rmulare risc
etc.)
Directia
. - - Transport intarzieri in remedierea defectelor constatate la
RR116 |Cresterea sigurantei si securitalii Intretinere gi URAC Sectia 2 agregatele de rulare reclamate in termenul de  |Lipsa bazei materiale conforma (piese de schimb) 3 12 Tratare mar 26 3 3
pasagearilor 3t a personalului angajat LT i
Reparatii garantie
Material Rulant
Cresterea incasarilor din realizarea Segcl'cr:::“l:?::tri:n.om Circuitul anevoios de semnare a documentelor
RR2070 con_lrac!elor de execulie Tucrari, o Directia Compartimentul Nemcaqrarea solnlcllém _presta;lel in termen Pr!m!re documente !noomplete dela tert_l . 4 12 Tratare apr 26 a 4
proiectare, comercializare bunusi i Generald Vanzare si rezonabil pantru intacmirea contractelor Primire documente incomplete de la entitatile interne
servicii, inchiriere spatii cétre terti . ol implicate
Patrimoniu
Directia
Modernizarea dotdérilor necesare Transport Executarea cu dificultate a reparatiilor
RR2207 fintrefinerii $i fabricaliei de tramvaie la STB| Intrefinere si URAC Secia3 xec oud parafi Deficit personal calificat {Macaragit) 4 12 Tratare mar.26 4 4
Lt planificate si accidentale.
SA Reparatit
Material Rulant
Formularea unor recomandan nerealizabile ce
Sprijinirea managementului pentru Directia conduc la imposibilitatea implementarii
RR2223 |indeplinirea obiectivelor STB S.A. prinir-o Generals SAPI mésurilor, inclusiv prin selectarea Deficit de personal specializat 4 12 Tratare mar. 26 4 4
abordare sistematics i metodica necorespunzétoare a esantioanelor de
_|documente folosite in procesul de audit
Cresterea incasdrilor din realizarea SEMC"# ?ahlmn0|u
RR2226 |cOntractelor de : executie hucréri, Directia c';i:"':‘:.‘:'et:"l incasarea cu intarziere sau neincasarea chiriei [ o Sp— A - Tratare apr 26 4 8
proiectare, comercializare bunuri gi servicii|  Generald Vap lre si Y e ta locatar s
inchiriere spatii catre terti nzare 3
Patrimoniu
Sectia Transport
Material Rulant SE,
Directia Sectia Transport . R . - . .
Monitorizarea permanenta a calittii Transport Material Rulant SV, :zf:;g';ﬁ’:r: . :‘;t;':zg rﬁ'e': ;::;p : : Zz:r'e’:iaz'if:f'e
RR2320 [intrefinerii vehiculelor, efectuarea intretinere si Sectia Transport  |Verificarea superficiala a respectérii tuturor - arapii din vinap salariatilor g ’ 4 12 Tratare feb 26 4 12
conforma a ITAC Reparatii Material Rulant  |etapelor din procesul tehnologic N:asi Iurarea necesarulLi d;a arsonal de intretinere
Material Rulant NORD & e
Sectia Transport
Material Rulant Tb
Sectia Transport
Material Rulant SE,
Directia Seclia Transport Vechimea si uzura parcului de vehicule de transport
Respectarea programului de intretinere si Transport Material Rularnt SV . R . - electric.
RR2326 [reparalii a parcului intretinere si Sectia Transport Dreeg?:;f: ::af:szznﬁnvmd realizarea revizillor MNeasigurarea in totalitate gi la timp a bazei materiale 4 12 Treatare feb.26 3 g
Reparatii Material Rulant  |P ) Lipsa resurselor financiare, tehnice $i umane
Material Rulant NORD insuficiente.
Sectia Transport
Matartal Rulant Th
. S Functionarea necorespunzétoare { probleme tehnice}
RR2334 Respecta_rea_prnces.elo'r tehnologice si a o) St Ul Transmitarea unor date eronatefincomplete. a aplicatiei de monitorizare flota 4 12 Tratare feb.26 4 8
pracedurilarfinstructiunilor de lucru Generald Interm
Ercare umana
Lipsa cooperarii dintre personalul din unitai si
RR2335 |Diminuarea prejudiciilor aduse STB S A. Directia Serviciul Control  |reprezentantil SClin yeQe‘rea tdenyﬁcam ‘ Rehcenp s_alanamor privind activititile de control pe 4 12 Teatare feb.26 4 8
Generald Intern persoanetor care prejudiciaza Societatea din aceasia linie
punct de vedere material
Sectia Transport
Autovehicule
Rutiere SE. Seclia
Transport
. Directia Autovehicule Executarea partiala a lucrarilor de intrefinere
Respectarea cu sirictele a programului de . . : ., R " . .
e e T b Rl ey e || e | was < | ow
stabilirea unor melode eficiente de control e . @ ¥ a . P ' = P
Rutiere Autovehicule instalatii si dotari tehnice.
Rutiere Nord, Sectia
Transport
Autovehicule
Rutiere EV
Indeplinirea sarcinilor ce revin STB SA cu .
- . A Nu sunt constatate toate necaonformitdtile sau se
privire la organizarea procesului de Deparament . . N .
achizifie produse, servicii si lucrari Directia Achizilii si . Rl e L e AT SC LTS el L) i i . 5 g
RR2411 incheierea contractslor $i derularea Generald Valoare SPMDC Recepiionarea de produse neconforme geunlruruﬁ ;c)ir;:»'d;‘:f:é membrior comisilor de receptie 3 2 atare feb 26
acestora cu scopul asigurarii bazei tehnico Estimata Li Z: PV (parjial si final) pHe.
materiale a societatii P partial s
Neverificarea anualé a stingédtoarelor de incendiu
Cresterea sigurantei calatorilor in vehicule Directia Aparitia unui inceput de incendiu [a mijloacele  |Defectiuni instalatie electricd, contacte imperfecte,
1 ] B
RR2510 |iin statii Generald S de transport clatori supraincilzire, defectiune de nalura mecanics, lipsa 4 2 Tratare -9 4
ITPATAC
iz St L I oo Directi Aparitia unui inceput de incendiu la Autob: Nefuncti istemului de detectie, alarmare si
RR2515 [responsabititatilor STB SA in aparia irectia ssu pail IR AT TUG U R T A T LT e, K 4 12 Tratare mar 26 4 B
situatiilor de urgenta Generala QObregia stingere incendiu din cadrul Autobazei Obregia
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Cod EO Risc inerent 2026 Risc rezidual 2026 Observatil
Data uitimei
Index Obiectivefactivitati . Serviciu/ Riscul Cauzele care favorizeaza aparitia tiscului 2;':::2:; revizuirifDat . f;':,‘:,'.';i’,’e
Directie Departament Compurtiment Probabilitate Impact Expunere a identificarii| Probabilitate Impact Expunere reformulare risc
etc.}
RR2516 z:g::;:zi:;iﬁ:rangBagm:::::S:ea Directia ssu Aparit_ia un_ui inceput de_in_cendiu la substatiile Ngfunc(iqnarea_sist_emului de deileqie, alarmare $i 4 12 Tratare mar.26 2 4 B
L Generald electrice din cadrul Sectiei RES stingere incendiu din cadrul Secliei RES
situaliilor de urgentd
Directia
Generalad Lipsa propuneri/omiterea unor propuneri venite de la
RR2603 Realizare“a dogt!man?agiilf’r n'ec.esare Tehnica si Serviciul Me.cano Tntétzie.r.ea planului sifsau necuprinderea tuturor Jentitsti ) ] - ) 3 12 Tratare ianuarie 2026 1 1 3 Risc nou 2026
reparatiilor si intretinerii utilajelor Infratsructurd - Energetic reparatiile necesare Documentatie neclard sau specificatii tehnice
Directia restrictive
Tehnica
Lipsa unor termene clare $i asumate pentru
transmiterea dovezilor de catre EQ
Intarzieri Tn circuitut de avizare/aprobare a
. . Disfunclionalitdti in Muxul intern de comunicare |documentelor interne
RR2604 | ind :;::;?::Z;z:;gf:: esr.}.t;llgge:::t - Directia RSRSI si transmitere dovezmnlér_zierile in prc_;cesul de L!psa dovezilor‘ privind imple(nentarea masurilor la a 12 Tratare feg:)uzas"e 2 4 8 Risc nou 2026
abordare sistematica si metodica Generala aprobare a doggmgntelor mterpe _pot influenta  |nivelul structurilor respon§_abll_e ]
catendarul activitdtilor de monitorizare Suprapunerea responsabilitdtilor sau neclaritatea
rolurilor
Prioritizarea altor activitati operationale in detrimentul
conformitétii
Directia
Generala
RR2612 Monitorizarea gi gestignanrea consumurilor|  Tehnica si Serviciul Me_cano Intarzierea depunerii documentaliei la autoritali Tra!n‘smiierea cu intarziere de catre EQ a informatiilor 4 12 Tratare ianuarie 2026 % 4 4 Risc nou 2026
e utilitati Infratsructurd - Energetic solicitate
Direclia
Tehnicd
Directia
Generald
Participarea la receplii $i urmdrirea Tehnics si Serviciul Mecano | . . . Neraportarea defectiunilor de cétre EQ in termenul ; . .
RR2614 garanli:?t')r Infratsructurd - Energstic Pierderea garantiei tehnice prevazut in caietul de sarciniicontract 4 12 Tratare ianuarie 2026 1 4 4 Risc nou 2028
Directia
Tehnica
Diractia
Generala
RR2618 [intocmirea necesarului de wtilitat U] Serviciul Mecano | o mensionarea cantitalil necesare Date gresite de la unitéi sau estiméi gresite 4 12 Tratare ianuarie 2026 1 4 3 RIsC nou 2026
Infratsructurs - Energelic
Directia
Tehnica
Directia
Generalad e . . .
RR2619 Evidenta Ignaréftrimestrialéfanualé a Tehnica si Serviciul Mgcano Rapoqéri eronate, Repartizare incorectd a S;::r;f:it? ;:cc;rr\;o;grrransmnere gresitd a 4 12 ¢ e ianuarie 2026 1 4 a Risc nou 2026
consumurilor Infratsructura - Energetic costurilor pe fiecare EO .
o Erori de calcul
Directia
Tehnica
Directia
Gengrala‘ - Dificultiti in procurarea documentelor necesare
RR2620 |Obtinerea avizelor tehnice de racordare Tehnica g1 ML Mgcano intarzieri in obtinerea ATR sclicitate de distribuitor ulterior depunerii cererii de 4 12 Tratare januarie 2026 1 4 4 Risc nou 2026
Infratsructura - Energetic ATR
Directia
Tehnica
Scurgeri de informatii prin utilizarea de echipamente
improprii care nu apariin societatii
Modernizarea soft-ului de bazd Serviciul IT si Inexistenia parolelor
Procurarea unor aplicatii software noi, in Directia inlrelinere. Extragerea (copierea/ vizualizarea) neautorizatd e —
RROQ2 s ' . : : Utilizarea de versiuni vechi ale aplicatiilor{ex: Real 5 10 Tratare mar 28 1 5 5
concord_an‘a cu necesitatile de Generald Echipamente s1  |de date sifsau modificarea lor VNC)
i LR EAIC A LIS LRI ‘Versiuni vechi de firmeware ale interfetelor de tip ILO
Configurarea incorecta a aplicatiilor
Utilizarea aplicatiilor fira credentiale
Autorizarea unitatilor STE SA pentru
f:;ie;t:: Ijgllisra!.'.f ' 5|p ecﬂl"lce de me dilu B Directi E‘? egaln:emzptul. Servh;c:l:! Tfptgcua Respi d \atic 1t " Lipsa investifilor in retehnologizare, culpd umand,
RRO15 ; .ga_tnAor egale Cu privire 'a irectia el Lk ediulu 3l espingerea cocumen atiel prezeniale PENtU - Lintarzierea incheierii contractelor cu caracier 5 10 Tratare feb 26 i 5 5
protectia medlulu_l, impuse prin a_clete de Generald Preg_étare Managem_entul obtinerea Autorizatiei de Mediu permanent specifice activitatii de protectie a mediului
reglementare emise de autoritatile pentru Profesionald Deseurilor
protectia mediului
Asigurarea asistentei, consultantei si Directia Valorificarea cu infarziers a unor titluri Lipsa colaborare intre EOQ
RRO19 |reprezentarii juridice a STB S.A. de inalta Generald SJC B Volum mare de lucriri 5 10 Tratara feb 28 1 5 5
calitate Deficit personal
Circuitul procedural al documentelor in institutie este
Asigurarea asistentei, consultantei si Directia Respingsrea in instanta a unor cereri sau lent, incomplet, procedura defectucasa
RR020 |reprezentdrii juridice a STB S A. de inaltd Generala SJC capete de cerere Deficit personal 5 10 Tratane feb 28 1 5 -]
calitate Practica neunitara a instantelor de judecata de
acelasi fel
Serviciul IT si
RR039 !Exploata_re si intretinere produse/servicii Directia Tr?tretinere ) Func@ignafe neoorespun_zéma_fg a s_grviciilor'de Ir?exifﬂenta unei aplicatii de monitorizare a serviciilor 5 10 Tralare mar 28 q 5 g
informatice Generald Echipamente si {comunicare a produsului/serviciului infformatic  |din sistem
Administrare Rejea
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Cod EO Risc inerent 2026 Risc rezidual 2026 Observatii
Data ultimei -
. . Strategia (justificare,
Index Obiectivel/activitati Serviciu/ Riscul Cauzele care favorizeaza aparitia riscului a doptgti revizuiri/lDat ) completare,
Directie Departament Compartiment Probabilitate Impact Expunere a identificarii| Probabilitate Impact Expunere reformulare risc
etc.)
Serviciul IT si
Realizare, dezvoltare si tratare cereri Directia intretinere - . . - Sisteme de operare cu asistentd tehnicd incheiatd/
RRO40 . X 5 10 Tratare mar_ 2 1 5 5
produse/servicii informatice Generald Echipamente si Intarzierea dezvoltarii de noi funciiuni nepiata mentenaniei 2
Administrare Refea
Serviciul IT si
Exploatare si intretinere produse/servicii Directia intretinere Pierderea dalelor stocate local pe Sisternul ) . ] S
h L . . 5 10 Trat mar 26 1 5 5
RR045 informatice Generalé Echipamente si |Automat de Taxare {SAT) Vechimea echipamentuluif defect de fabricatie 2 ratare
Administrare Relea
yb e DO UL e TG TDIre:tfn D ir dentei privind reali iziilor Li i il bazei materiale/fondurilor financiare
RRO30 [intretinere si reparatii pentru vehicule si A { an : ) SCTAR SUSs ;aa:ce: gr\ S |:r|vm el | e 2 5 10 Tratare feb.26 1 5 5
stabilirea unor metode eficiente de control | e ICWe prevazule de fabricant. necesare.
Rutiere
Directia
Transport
Autovehicule
Rutiere ,
Directia SLAAR Intarzieri in declansarea procedurilor de achizitie
Respectarea cu strictete a programului de Transport N o R . . . publicd,neadjudecarea acestora datorita
RRO51 [intretinere si reparatii pentru vehicule si | Intrefinere si Servicsim“:islic . :?et:g::;'::;;g:r::? bxs:;':‘:‘:;;:?;ege neconformitatii ofertelor. 2 5 10 Tratare mai 26 1 5 5
siabilirea unor metode eficiente de control Reparatii ogrstic < puraii p UCE. | Stabilrea unul necesar de plese si materiale
N Plan Administrativ . ]
Material Rulant subdimensionat.
, Directia
Generala
Tehnica si
Infrastructurd
Directia Blocarea traseelor din cauza factorilor externi
Transport \ . i
) ) i Intretinere si {accidente, parcari neregulamentare, trafic
Asigurarea parcului circulant in Reparaji indephinirea partiala a indicatorilor de prestatie (200!
RROS2 |Soncordantd cu noile dezvoltari ale refelei Materi:I Rulant SMMR careprezu"é Zinﬂ e e oz 5 roLat Producerea de evenimente de circulalie (vehicule 2 5 10 Tratare mai 26 z 5 5
si capacitatilor de iransport stabilite prin N ) SMAR prog P P defecte, deraieri, avarii in releaua de contact, E
- Directia (km,ore curse) . .
programul de transport negociat cu TPBI tampondri, accidente de persoane)
Transport . a . .
. Neasigurarea necesarului de conducétori de vehicul
Autovehicule . .
. si de vehicule
Rutiere
Lipsa dotarii functionale, certificata metrologic si
ISCIR.
el Gl U ] GDelLBecrglaﬁ R Neautorizarea/Suspendarea activitatii de catre g: pil;‘atraeic:r:i:adree :i?c::r‘izzz:i:ioi:fsoml‘c:,orimraa
RROS53 (stafiilor ITP pentru ITP, IF si diagnosticari ; . |\tilaj Transport| Compartiment ITP zare P ! . P y 2 5 10 Tratare mar.26 1 ] 5
- Tehnica si T RAR Sanctiuni repetate ale inspectorilor ITP.
conform RNTR1 si RNTR9 Intersentii . . A
Infrastructurd Nefunctionare sistem climatizare.
Nefunctionare Birotica, internet si supraveghere
video.
Factori externi : nr insuficient de vehicule de
Directia Departamentul interventie disponibile in traseu la ora evenimentulul
Cresterea adaplabilitalii flexibile in Contract de Pr(? ramare si Interventia cu intarziere a echipajelor cu |accident rutier a vehiculului de interventie; trafic
RROS8 |furnizarea de servicii pentru a raspunde Delegare i Dis gecerizaréa sDC vehiculele de interventie disponibile pentru aglomerat pe traseu pand la locul evenimentului; 2 5 0 Tratare mar 26 1 5 5
rapid la variatiile cererii Programe de P L dirifarea de cétre SDC la locul evenimentului parcarea neregulamentard a autovehiculelor de cétre
Circulatiei . N )
Transport terti care ingreuneaza deblocarea vehiculelor pt
refuarea programului de circulalie
Directia
Respectarea cu strictete a programului de Transport Respectarea parliald a proceselor tehnologice
RR183 [intretinere si reparatii pentru vehicule si intretinere si SCTMR d pectare parr‘a i p 9 Lipsa resurselor umane, materiale si financiare 2 5 10 Tratare feb 26 1 5 5
stabilirea unor metcde eficiente de conirol Reparalii EICHGEEIEL
Material Rulant
Serviciul IT si . R )
. . . N . . — Ulilizarea de aplicatii fara licentd
RR191 Realizare, de_Z\_r_thare si t_ratare ceren Directia Iqtregmere _ Expungrea STB’Ia ganc_:uum con_formf cu Pierderea, coruperea, copierea, vizualizarea datelor 2 5 10 Tratara mar.26 5 g
produse/servicii informatice Generald Echipamente si  {legislatia (Sancliuni aplicate societatiii)
L cu caracter personal
Administrare Retea
Soficitarea efectudrii unui numar de misiuni ad-hoe
din partea conducerii societatii, ce necesitd o
perioada de realizare mai mare ca timp decat
Sprijinirea managementului pentru Directia Ajustarea inadecvats a termenelor de realizare |perioada totald alocatd misiunilor ad-hoc, In planul
RR2213 |indeplinirea obiectivelor STB S.A. printr-o Genertalé SAPI a misiunilor de audit public intern fn contextul  janual de audit public intern 2 5 10 Tratare mar. 26 1 8 &
abordare sistematicd si metodica solicitarilor de efectuare a misiunilor ad-hoc Indisponibilitatea personalului existent generata de
concediul medical, concediul f&rd plata si concediul
maternal
Lipsa candidatilor pentru ocuparea posturilor vacante
PTEsiun exerciale cu mienie ae caue persoanale gn
Sprijinirea managementului pentru Directia Influeniarea auditoritor inteeni in activitatile de interior sau exteriorul societatii
RR2521 [indeplinirea obiectivelor STB S.A. printr-o Gen r‘ i SAPI analiza si consultantd Relatil personalefimplicarea in activitati de 2 5 10 Tratare rhar 26 z 5 10
abordare sistematica si metodica era 128 3l ! consultantd
Prasinni financiare
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Cod EQ Risc inerent 2026 Risc rezidual 2026 Observatii
Data ultimei
Strategia N ustificare,
Index Obiectivefactivitati Serviciuf Riscul Cauzele care favorizeaza aparitia riscului adoptgti revizuiri/Dat éjompletare.
Directie Departament O nae TNt Probabilitate Impact Expunere a identificarii| Probabilitate Impact Expunere reformulare risc
etc.)
Sprijinirea managementului pentru Directia nceesul necantrolat in localii si la informatii Lipsa de securitate a datelor atat a celor fizice cit sia
RR2523 [indepiinirea abiectivelor STB S A, printr-o | A " SAPI ool necontrolatT Wigilai B |celor in format digital 5 10 Tratare mar 26 2 5 10
abordare sistematicd si metodica enera confidentiale Infrastructurs slabd
Cresterea conformarii comerciale a - . . . . n .
o . PR A Serviciul Controlori Echipele de control interactioneaza in mod direct cu
| N . i .
G2 et L UE L CE e T Oiracia | Departament | = e, o control  |Agresarea controlorilor publicul cAl3tor, uneor apdrand stari conflictuale din 3 9 Tratare feb.26 3 3 9
titlurilor de calatorie si acliuni comune cu Comerciald Comercial Lesitimatii CAlAtorie ey e e RIS (i
organele de ordine publicd gitimatii ! P P 9 ’
A T LIS BUURC Serviciul Controlori :?':g;aj;?i? spoecriseot21?il‘;ali|'t;':uill'ig:‘lt l;ac&r:glrctuale e
RRQ73 |controt comercial in funclie de nivelul QuscHs Departament | = racontrol  |Verificarea parfiala a liniilor de transport Organele de politie nu dispun permanent de persanal 3 9 Tratare feb.26 ] 3 9
fraudei inregistrate, pe baza anafizelor oLl S Legitimatii Calatori entru a interveni In situatiile de conflict semnalate de
periodice ale datelor comerciale. egitimaj e P . P .
catre angajalii societalii
Factori externi
Intreruperea internetului, intreruperea functionarii
Directia aplicatiilor de monitorizare online a vehiculelor.
! Departamentul . P intarzierea in comunicarea telefonica a dispoziliilor
Sl Programare si MO L DR L DL IERSL Y de dirijare a vehiculelor atunci cand conducatorii de
RR2232 |Monitorizarea circulatiei vehiculetor Delegare si rogramare & 5DC neconforme.Sincope in transmiterea dispozitiilor iy 3 ] Tratare mar 26 3 3 9
Dispecerizarea - . o vehicule nu raspund la telefonul personal.
Programe de Gi - de dirijare a circulaliei ) — N or di ibile Ia statii
Transport irculatiei Disfunctiuni ale echipamentelor disponibile la statjile
de lucru destinate dispecerizérnii si dirijarii vehiculelor
de transport public : talefon, monitoare, unitati
hardware
Seclia Transport
Material Rulant SE,
Directia Sectia Transport ' . N .
Reducerea ta minim a defectelor aparute Transport Material Rutant SV, Exe.c utarea partiafa a Iuc.r - d.e mtretmerg_ . . )
. P . N . R . planificate pe baza normativelor si de reparatii |Deficit personal de inirefinere. -
RR2328 (pe traseu printr-un program de intretinere | Intretinere si Sectia Transport . . . - ) i i ; 3 9 ratare feb.26 3 3 2]
: - ’ curente §i accidentale pentru vehicule, utilaje,  |Folosirea de piese i materiale necorespunzitoare.
preventivi adecvat Reparatii Material Rulant instalafii si dolari tehnice
Material Rulant NORD ¥ '
Sectia Transport
Material Rulant Tb
Direclia
. Contract de Serviciul Comunicarea eronats a consumurilor de
RR2331 Normarea cc?nsuml_alm c!e e Delegare si Monitorizare carburanti de cétre dispozitivele de inregistrare |Defectiuni tehnice 3 9 Tratare feb.26 2 3 &
tipuri de vehicule si pe linie . .
Programe de Carburanti din autobuze.
Transport
Pregétirea adecvatd pentru indeplinirea Directia Aparitia unui incenut de incendiu la ciadirile Instalatie electrich neconform4, contacte imperfects,
RR2509 |responsabilitdtilor STB SA in aparitia Gener‘al 3 S5V S?’B é A P sigurante necorespunzéatoare, folosirea aparaturd 3 ] Tratare mar. 25 S 3 ]
situatiilor de urgenta i tehnica improvizatd sau neverificatd metrologic
Lipsa mentenaniei asiguratd de céire o firma de
b A L L WO T Direcyia Aparitia unui inceput de incendiu in cazul et I'zlrlu‘:rt:;':Pssaavzr:gﬁr:nﬂ?:w:e eai :‘a.;'ligﬁda mai
RR2547 |responsabilitatilor STB SA n aparitia irecli ssu paritia unui inceput de incendiu in cazu unctionare, lipsa p. POMPE! O perioacs | 3 g Teatare mar 26 2 3 &
G Generald folosirii motopompelor Iunga de timp/nerespectarea termenelor stabilite in
situatiilor de urgentd . A - . -
instructiunile interne privind pornirea periodica a
motopompei
Asigurarea de informalii privind normele Directia Intocmirea cu intarziere a normelor de timp la
de timp pentru intocmirea de devize la Transport Serviciul Planifi : te tehnologi te de diferit f i |Eroare umana
RR2610 | timp pentru diferite activitati ale sectitor | Intretinere si erviciu, Flanilicare procesele lehnologice cerule de drierlte sy vati roare u 3 9 Tratare ma 2026 2 3 & Risc nou 2026
} : ’ ; MR care duc la emiterea de devize finale cu Lipsa parsonal
de productie -3 si a atelierului de Reparatii ntarzi
intretinere Material Rulant inarziere
Duracta Pentru energie - marirea numaruiui de km efectuati,
Generala Depasirea cantitatiivalorii contractului pentru gaze, apa si agent termic - avarii in retea si
RR2613 Monitorizarea si gesll_o'nar_ea consumurilor|  Tehnica si Serviciul Me_cano Netransmiterea documentatiei de platd a facturii temperaturi sc_é_’lzute iarna. Probleme de comunicare 3 g Tratare ianuarie 2026 1 3 5 RiSC nou 2026
de utilitati Infratsructurd - Energetic a tim cu contractantii
Dhrectia P Rétacirea documentatiei
Tehnica Relafie defectuoasa cu contractantul
Directia
S L OO S S 'I('iir::;glii Serviciul Mecano |intarzierea transmiterii in termen a propuneriior
RR2615 |transmilerea |a departamentul de achizitii infratsructura E i . ind wut i prop Lipsa propuneri de la EQ/omilerea unor propuneri 3 ] Tratare ianuarie 2026 1 3 E] Risc nou 2026
in vederea incheierii de contracte N : . .ur O nergelic S$1 necupnnderea udror propunerior necesare
Directia
Tehnica
Directia
Transport Intarzieri in aprovizionarea cu materialele Lipsa bazei materiale
RR117 [Meodernizarea parcului STB SA Intretinere si URAC Seclia 1 si Sectia 3 [necesare realizérii planului Resurse financiare insuficiente 4 8 Tratare mar 26 1 4 4
Reparath Deficit personal specializat
Material Rulant
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Cod EQ Risc inerent 2026 Risc reziduat 2026 Observatii
Data ultimei
Index Obiectivelfactivitati Serviciuf Riscul Cauzele care favorizeaza aparitia riscului » :;r:;etg:; revizuirl/Dat g :r:t:)fli:t:::
Directie Departament Compartiment Probabilitate Impact Expunere a identificérli| Probabilitate Impact Expunere reformulare risc
etc.}
1. Deficit personal specializat- plecéri de personal,
Directia intarzieri in realizarea planului de productie pensionare, vacantarea posturilor;
Transport {constructia §i reparatia agregatelor de rulare, |2, Resurse financiare insuficiente;
RR2107 |Modernizarea parcului STB SA Intretinere si URAC Sectia 2 confectionarea si repararea pieselor de schimb |3. Lipsa contractetor de mentenanta pentru M.U 2 4 8 Tratare mar.26 1 4 4
Reparatii si subansamblelor necesare reparatiilor 4. Neaprovizionarea la timp a bazei materiale;
Material Rulant generale $i accidentale [a boghiuri) 5. Defectarea unui utilaj dintr-o anumita grupa de
utilaje/ care realizeazd anumite operatii;
Direclia
Transport intarzieri in aprovizionarea cu materialele l.ipsa bazei materiale
RR2111 |Modernizarea parcului STB SA Tntretinere si URAC Sectia 3 necesare realizarii planului Resurse financiare insuficiente 2 4 8 Tratare mar.26 1 4 4
Reparatii Deficit personal specializat
Material Rulant
Derulare contracte in vederea respectérii
legisiatiei de Protectia Mediului {toaletare
arbosi, monitorizare factori de madiu, Departamentul | Serviciul Protectia
st UL Tl T DG L Directia Social, Mediu si Mediului i Prestatie defectucasd sau sistarea ei, neplata
RR2218 {autorizalii) - Mentificd Planul de masuri Generald Prégétire : Managementul |servicsilor efectuate ! Neindeplinirea obligatiilor contractuale 2 4 8 Tratare feb.26 1 4 4
care trebuie intreprins de fiecare entitate Profesionala Deseurilor
organizationald in parte, pentry :
respectarea normelor de protectia
mediului
Serviciul Patrimoniu . . . . K
L ] ] . p . . |Neasigurarea in totalitate si la timp a bazei matenale
RR2503 Modernizarea/renovarea cladirilor utiizate Directia Can;;:;"r:el:tul ::3:;‘;':';;:r"iz':t::a';??':::;g: 'sn;;eig::r:i ¥ lnecesare executdni lucrarilor a4 5 8 Tiatare feb.26 3 2 &
pentru desfasurarea activitélilor STB S.A. Generala - T e - ' ¥ Lipsa resurselor financiare
Administrativ si  |dotari in unitatile societatii . -
Deficit de personal calificat
Paz3
Serviciul Patrimnoiu
Asigurarea conditiilor de funciicnare Diractia Administrativ-  |Imposibilitatea achitédrii de catre STB §.A. la
RR2505 [pentru EQ din cadrul STB S.A. prin G Compartimentul |timp a contravalorii chieriei pentru spatiile Impasul bugetar in care se poate afla STB S.A 2 4 8 Tratare apr.26 1 4 4
P " X enerald . R .
inchirierea de spatii de la ter{i Vénzare si inchiriate de la terti
Patrimoniu
. N . Discontinuitdli in Tncheierea contractelor de
R84 g:g:::;ii:g‘t’i‘::fg"aeg;“‘i:::::g:ea Directia ssu [ mentenania echipamente/instalati sau achizifie [Defectiune instalatie electrica, defectiune de natura ) . . Tratare e ) 4 8
situaliilor de urgents Generala |servicii v_erlnﬁcare - |npércare mijloace de mecanics, aparifia unui Tnceput de incendiu,
interventie in domeniul All
Note :
“Risc inerent : riscul privind indeplinirea obiectivelor, in absenta cricarel actiuni pe care ar putea-o lua conducerea, pentru a reduce probabilitatea Intccmit,
sisau impactul acestuia Secretariat Tehnic CM
"*Risc rezidual: riscul privind indeplinirea obiectivelor, care riméne dupéa stabilirea g1 implementarea masurilor
loana BianemTutisran




